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Principios

FCC

ilustran su
lll Convencion de
Directivos

(( Un grupo

que se distingue por
“hacer las cosas bien”
Y que cree y apuesta
por la integridad,

la eficiencia y la
proximidad como sus
sefias de identidad
mds importantes
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Bajo el lema “Somos FCC”, el Grupo de
Servicios Ciudadanos celebré el pasado
dia 17 de abril, en Madrid, su lll Convencién
de Directivos, con la participacion de cer-
ca de 400 ejecutivos. La Convencién tuvo
sus prolegébmenos la vispera con una cena
informal de bienvenida, que contd con la
presencia de la accionista de referencia y
vicepresidenta primera del Grupo, Esther
Koplowitz.

La presentacion de la Convencion corrié a
cargo de José Manuel Velasco, director ge-
neral de Comunicacion y Responsabilidad
Corporativa, quien hizo una breve introduc-
cién para explicar el formato basado en
cinco mesas redondas con los Principios
de FCC como hilo conductor.

LLa apertura de la convencion la llevéd a cabo
Baldomero Falcones, presidente y conseje-

ro delegado de FCC, bajo el epigrafe “Con-
diciones de entorno, desafios y estrategias
de FCC”, quien hablé del entorno econo-
mico, de las oportunidades y fortalezas del
grupo. El primer ejecutivo del grupo expuso
las prioridades estratégicas, asi como los
objetivos a corto plazo: cobrar la deuda
con las Administraciones Publicas, rees-
tructurar Cementos Portland Valderrivas,
defender la cuota de mercado en servicios
en Espafia, expansion internacional con
rentabilidad y encontrar férmulas y socios
financieros internacionales para crecer en
nuestro core business.

Internacionalizacion y Proximidad

“Internacionalizacion y Proximidad” fue el
tema de la primera mesa moderada por
Alejandro Cisneros Mililler, subdirector ge-
neral de América y Transportes de FCC



Construccion. Junto a Cisneros estuvieron
Paul Taylor, presidente (WRG); Kenneth
Cherry, vicepresidente y director general
(FCC Environmental); Peter Vokral, conse-
jero delegado (.A.S.A.); Johannes Dotter,
presidente (ALPINE), y Alcibiades Lopez
Ceron, director de la zona Europa de FCC
Construccion, quien destacod el reto que
supone dentro de la estrategia de interna-
cionalizacion el acceso a los mejores profe-
sionales en mercados en los que actlas y
compites como Grupo internacional frente
a empresas locales.

Eficiencia

A continuacion se proyecto el video de los
Premios a la Eco-€ficiencia, como pream-
bulo de la segunda mesa, denominada
“Eficiencia”. Coordinada y moderada por
Javier Lopez Costa, director Division de




La Convencion tuvo sus prolegdmenos la
vispera con una cena informal de bienvenida,
que conté con la presencia de la accionista de
referencia y vicepresidenta primera del Grupo,
Esther Koplowitz, quien estuvo también
presente al dia siguiente durante

el desarrollo de la Convencion.

Sistemas y Tecnologias de la Informacion
(FCQC), participaron en ella Juan José Drago
Masia, subdirector general de Administra-
cion (FCC); Juan Carlos Montejano Do-
minguez, director de Gestion de Compras
(FCC), y Antonio Burguefio Munoz, director
de Calidad y Formacion (FCC Construc-
cion).

La mesa sobre “Orientacion a resultados”
tuvo como preambulo la emision del vi-
deo del Centenario del primer contrato de
Servicios en Barcelona “Una ciudad bajo
tus pies”. En ella participaron el subdirec-
tor general de Asuntos Corporativos (FCC
Construccion), José Ramoén Ruiz Carre-
ro; Lesley Callaghan, directora general de
Recursos Humanos (WRG & FOCSA UK),
y Bjorn Mittendorfer, director general de
Finanzas (\A.S.A.). La coordind y moderd
José Maria Merino Matesanz, director de
Recursos Humanos Corporativo (FCC). En
la exposicion de conclusiones, Merino inci-
dié en la necesidad de motivar con retos,

La lll Convencion de
Directivos conto con la
participacion de cerca de
400 ejecutivos



prestar la ayuda necesaria para alcanzarlos
y recompensar a quienes mas aporten.

Innovacion

La campana de la pasada Navidad “Tira a
la basura lo peor de 2011” fue proyectada
como antesala a la cuarta mesa dedicada
a la “Innovacion”. En ella participaron José
Ignacio Elorrieta Pérez de Diego, director
general de Medio Ambiente y Sostenibili-
dad (Cementos Portland Valderrivas); Pe-
dro Rodriguez Medina, director de Desarro-
llo Corporativo (Aqualia); Francisco Esteban
Lefler, director de Innovacion y Tecnologia
y Servicios Especiales (FCC Construccion),
y Alfonso Garcia Garcia, director Servicios
Técnicos de (FCC Medio Ambiente). Mode-
ré esta mesa Enrique Unamunzaga Guisa-
sola, director de Gestion de la Innovacion
(FCC), quien destacd el compromiso vy el
apoyo de la alta direcciéon del Grupo FCC
en la I+D+i con el objeto de aumentar nues-
tra competitividad y diferenciacion de los
competidores.

Después del almuerzo, Juan Pablo Merino
Guerra, director de Marketing Corporativo
y Marca (FCC), presenté los resultados de
la encuesta sobre diferentes aspectos de la
marcha del Grupo. A las 16:15 h. se subid
al escenario Sebastian Alvaro, viajero, alpi-
nista y director de “Al filo de lo imposible”.
Alvaro mostré en su faceta de conferen-
ciante los mejores valores del deporte y del
trabajo en equipo, la capacidad de supe-
racion y el esfuerzo por conseguir un reto
imposible.

Servicios inteligentes
A continuacion se presentd la mesa de

“Servicios Inteligentes”, moderada por
Antonio Pousa Blasco, director de Estu-

Corporativo

dios (FCC Medio Ambiente). En ella parti-
ciparon ademas, Antonio Alfonso Avello,
director general de Empresas Industriales
(FCC Construccion), y Juan Pablo Merino
Guerra, director de Marketing Corporativo
y Marca (FCC). Merino resalté como FCC
esta liderando la apuesta por los Servicios
Inteligentes con el ciudadano y la mejora de
vida en los lugares donde estamos presen-
tes como eje central de su actividad.

Integridad y reputacion

Seguidamente se proyecto el video “Haz
que se oiga” (campafa solidaria de FCC,
Aqualia y Accién contra el hambre en el Dia
Mundial del Agua). Sara Megia Recio, sub-
directora de Auditoria Interna Internacional
(FCC) coordind y moderd la mesa “Integri-
dad y Reputacion” en la que participaron
Javier Lopez Galiacho Perona, director de
Responsabilidad Corporativa (FCC), y Julio
Pastor, director de Relaciones Informati-
vas (FCC). En el cierre de la mesa, Megia
destacd coémo la reputacion, la integridad,
Responsabilidad Social y la Comunicacion
estan ligados ineludiblemente al negocio y
forman parte del mismo.

Por ultimo, Baldomero Falcones se en-
cargd de las conclusiones y clausura de

la Convencion. El presidente y consejero
delegado de FCC quiso compartir con
los asistentes el orgullo de dirigir un grupo
que se distingue por “hacer las cosas bien”
y que cree y apuesta por la integridad, la
eficiencia y la proximidad como sus sefias
de identidad mas importantes. Falcones
termind animando a los directivos a lograr
resultados en la actual situacion de crisis
y seguir abriendo nuevos mercados renta-
bles para el Grupo.




Los principios,
como herramienta

Mas alla de la posicion de liderazgo en
los diferentes negocios clave en las co-
munidades del futuro fruto de sus capa-
cidades técnicas y profesionales, FCC se
ha dotado de unas pautas de compor-
tamiento irrenunciables que distinguen
su cultura y resultan fundamentales para
que el Grupo opere con éxito de forma
sostenible y responsable.

Se trata de los Principios FCC: hacer las
cosas bien, integridad, eficiencia y proxi-
midad.

Estos principios se traducen en:

B HACER LAS COSAS BIEN: exigencia de dar lo mejor de cada uno tanto en
competencia profesional como en actitud personal.

I INTEGRIDAD: integridad y cumplimiento de nuestros compromisos, respeto a
las personas con las que nos relacionamos y comportamiento de forma hones-
ta, recta y transparente.

I EFICIENCIA: austeros, minimizar el uso de recursos de todo tipo y sacar el
maximo partido posible de los mismos en el desarrollo de nuestras actividades
y la consecucion de nuestros objetivos.

B PROXIMIDAD: actuar como empresa de servicios ciudadanos proxima a las
sociedades en las que desarrollamos nuestras actividades, respetar las expec-
tativas de las personas que las integran, a la vez que intentamos ofrecerles
respuestas que satisfagan el interés general.



Corporativo

obtiene el distintivo de
Iqualdad en la Empresa

El Ministerio de Sanidad ha concedido
a FCC el distintivo de Igualdad en la Em-
presa. Esta marca de excelencia sirve de
estimulo y reconocimiento a las empresas,
comprometidas con la igualdad, que han
implantado politicas dirigidas a promoverla
en todos los ambitos de la empresa.

Para la obtencién del galardon se han va-
lorado los criterios de implantacion y resul-
tados de las medidas contenidas en los
planes de igualdad; el establecimiento de
procedimientos y criterios de evaluacién
periddica de estos planes; la aplicaciéon de
medidas de accién positiva que impulsen
activamente la igualdad de oportunidades;

0 los aspectos relativos al modelo orga-
nizativo y la responsabilidad social de las
empresas.

Afianzamiento de las politicas
de igualdad y diversidad

La obtencién del distintivo supone el afian-
zamiento de las politicas de igualdad y di-
versidad, incorporadas como una de las
lineas estratégicas de Recursos Humanos
en el Grupo, con el objetivo de promover
el desarrollo y desempeno profesional de
sus trabajadores bajo la garantia de igual-
dad de oportunidades y la promocién de la
igualdad efectiva.

FCC se convierte, de esta manera, en una
de las diez empresas del Ibex 35 cuya labor
en materia de igualdad es reconocida por
los poderes publicos, y afade a este reco-
nocimiento el que ya obtuvo el ano pasado
su filial Aqualia, en la primera convocatoria
de estos distintivos, lo que supone la con-
solidacion de esta labor impulsada desde
hace afios gracias al compromiso de su
principal accionista, Esther Koplowitz.

Acciones trasversales
y puntuales

Las politicas vienen siendo desarrolla-
das y concretadas a través de accio-
nes tanto transversales como puntua-
les y programas especificos a cargo
del Equipo de Gestion de Igualdad y
Diversidad, formado por las personas
que tienen la responsabilidad de im-
pulsar los planes de igualdad en cada
una de las areas de negocio, bajo la
direccion corporativa de FCC.




refuerza su apuesta

El Consejo de Administracion de FCC apro-
bo, en su reunidon mensual de febrero, una
modificacién del Codigo Etico. Esta refor-
ma incorpora, en primer lugar, una redefini-
cion de los principios en los que se susten-
ta la cultura corporativa de FCC. Asimismo,
la reforma incluye su adaptacion al Codigo
Penal espanol, que prevé la nueva respon-
sabilidad penal de la persona juridica.

Para incorporar adecuadamente el conte-
nido de dicha reforma, FCC ha aprobado
también el llamado Manual de Prevencion

La revista

La revista Ejecutivos ha concedido a FCC
el premio a la Trayectoria Empresarial en la
XXII Edicién. En un acto celebrado en Ma-
drid, José Luis Lépez de Silanes, presiden-
te de Corporacion Logistica de Hidrocarbu-
ros (CLH), fue el encargado de entregar la
estatuilla acreditativa del galardon a Felipe
Garcia, secretario general del Grupo.

En esta vigésimo segunda edicion de los
Premios Ejecutivos fueron también recono-
cidos Isidro Fainé, presidente de La Caixa,
como “ejecutivo del afio” mientras que
Endesa recibié el galardén como “Empresa
del afo” y Zeltia, a través de su presidente,
José Maria Fernandez Sousa, el de “Inter-
nacionalizacion”, entre otros.

Entre los méritos de FCC para lograr el
premio de Trayectoria Empresarial, la re-
vista destaca la importancia de Esther Ko-

y Respuesta ante Delitos. Este manual tie-
ne como finalidad establecer un sistema de
prevencion de delitos a través de actuacio-
nes y controles implementados en el Gru-
po FCC, de forma que se mitigue el riesgo
de comision de los mismos.

FCC tiene previsto formar a sus trabajado-
res sobre el conocimiento y la compresion
del Cédigo Etico y del citado manual.

Compromiso con la integridad, honestidad y traraparencia

% N

Ambas normativas internas, ya estan dis-
ponibles tanto en la web de FCC como en
su intranet.

Intranet:
http://fccnet/ES/rsc/ge/rc_gc/Paginas/
rc_gc_n.aspx

Web:
http://www.fcc.es/fccweb/responsabili-
dad-corporativa/gobierno-corporativo/
normativa/index.html

premia la

plowitz, como accionista de referencia del
Grupo, y su doble condicién de empresaria
y filantropa, asi como su “gran sensibilidad
por los temas sociales”.

A través de estos premios la revista Eje-
cutivos reconoce cada ano la labor de los
gjecutivos, empresas e instituciones mas
destacados en el ambito econdémico.

de
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FCC premiada

por el proyecto y la obra de la

M-50 de Dublin

La Sociedad Irlandesa del Hormigodn, Irish
Concrete Society, ha premiado a FCC por
la estructura S17-N3 del proyecto y la obra
de la M50 de Dublin, dentro de la categoria
de Obra Civil.

Estos premios se conceden anualmente a
obras de especial relevancia construidas en
Irlanda utilizando el hormigdn como princi-
pal material de construccion. El jurado ha
resaltado que dicha estructura fue una so-
lucion innovadora al combinar elementos
in situ con elementos postesados prefabri-
cados, con una geometria especialmente
compleja y construida en uno de los enla-
ces mas concurridos del pais, con apertura
al tréfico permanente.

En 2007, FCC en UTE con otras empresas
resultd adjudicataria de la construccion y
explotacién de la autopista M 50 de Dublin,
Ilanda, con una inversion de 265 millones
de euros. El contrato incluye el disefo, re-
habilitacion y explotacion de la autopista
de circunvalacion M-50 de Dublin. Com-
prende la ampliacién de carriles en 24 km
y la operacidon y mantenimiento desde el
momento de la firma del contrato de otros
19,3 km. La concesién es por un periodo
de 35 anos.

La autopista contara con un sistema de
peaje free flow. La concesionaria percibe un
pago del gobierno por disponibilidad, como
contraprestacion por la inversion y los ser-
vicios realizados. Este pago estara sujeto
a penalizaciones en funcién del cierre de
carriles, su duracion, del dia y hora de la
semana en que se producen, del nimero
de carriles cortados y de la longitud del cor-
te realizado.




ALPINE

construird

un tunel
ferroviario para
el Proyecto
Stuttgart 21

La compafia alemana de ferrocarriles
Deutsche Bahn acaba de adjudicar a la fi-
lial austriaca de FCC, en colaboracion con
sus socios Hochtief y Wayss & Freitag, el
contrato para construir el tunel ferroviario
de Bad Cannstatt, en el marco del Proyec-
to Stuttgart 21, que supondra la renovacion
de los principales nodos ferroviarios y la es-
tacion central de Stuttgart.

El presupuesto para la construccion del
tunel asciende a 290 millones de euros y
su finalizacion esta prevista para el 2018.
Este nuevo tunel se suma a los otros seis
que ALPINE, a través de su divisién ALPINE
BeMo Tunelling, tiene actualmente en eje-
cucion para la companiia alemana de ferro-
carriles Deutsche Bahn.




lsNegocios

Aqualia gana dos nuevos contratos
de aqua por 25 afos

En los municipios de Yeles (Toledo) y Ndjera (La Rioja)

Aqualia ha ganado dos nuevos contratos
de gestion integral de agua. Los municipios
de Yeles (Toledo) y de Najera (La Rioja) han
adjudicado a la filial del Grupo de Servicios
Ciudadanos sus contratos de gestion de
abastecimiento y alcantarillado de agua.
En el caso del municipio toledano, Aqua-
lia lleva prestando servicio desde octubre
de 2006 y con el nuevo contrato lo hara
por 25 afios mas. El nuevo contrato aporta
una cartera de negocio de 30,63 millones
de euros.

El acuerdo incorpora una previsiéon de me-
joras que permitiran finalizar el proyecto
de la sectorizacion de mas de 54 km de la
red de abastecimiento de agua potable y
la dotara de los medios necesarios para la
monitorizacidn en continuo de las variables
de caudal y presion.

Mas antigua es la llegada de Aqualia a Na-
jera (La Rioja). Presente en esta localidad
desde 1988, se encargaba hasta el mo-
mento de gestionar el suministro de agua
potable y mantenimiento de red tanto en
alta y baja, asi como la lectura de conta-
dores. El nuevo contrato consiste en una
concesion por 25 afos y amplia las res-
ponsabilidades de Aqualia con el mante-
nimiento de las redes de abastecimiento y
saneamiento y el ciclo completo de gestion
de clientes (lectura de contadores, altas,
bajas, facturacion, envio de facturas y ges-
tién de cobro).

De izquierda a derecha, Matias Loarces, director de la delegacion de Aqualia en Castilla-La Mancha,
y José Fernando Gonzalez, alcalde de Yeles.

Aqualia esta presente en la gestion del agua de Najera desde 1988.




AQUd“d eXPONe los casos
de Santander y la region de Moravia-Silesia

En el encuentro internacional de desarrollo urbano de Vitoria-Gasteiz

Aqualia participd en el encuentro local so-
bre gestion del agua y desarrollo urbano
“Experiencias europeas en ciudades pe-
quenas y de tamano medio”, celebrado los
dias 20, 21 y 22 de marzo en el Palacio de
Congresos y Exposiciones Europa de Vito-
ria-Gasteiz.

El encuentro, organizado por Aguas Mu-
nicipales de Vitoria Gasteiz, esta dirigido
principalmente a agentes implicados en la
gestion y planificacion de abastecimientos,
empresas y entidades abastecedoras de
agua en entornos urbanos, técnicos muni-
cipales y proveedores de bienes y servicios
de este sector. El objetivo de este evento es
el de compartir experiencias interesantes,
exitosas y sostenibles, relacionadas con
diferentes aspectos de la gestion del agua
en localidades europeas de mediano o pe-
quefo tamano.

El martes 20 de marzo, la jornada estuvo
destinada a la presentacién del encuentro y
las ciudades participantes, a cargo de res-

Emilio Fernandez Rodriguez Liévana, director del servicio de Aqualia en Santander.

ponsables politicos de cada localidad. Por
parte de Aqualia, los servicios participantes
fueron la ciudad de Santander y la region
de Moravia-Silesia. Maria Tejerina, conceja-
la de Medio Ambiente del Ayuntamiento de
Santander, presentd la ponencia “Santan-
der: una ciudad orientada al futuro. Modelo
de gestion del agua. Indicadores”. Véaclav
Holecek, teniente alcalde de la ciudad de
Petrvald fue el representante checo.

FCC consiqgue su primer
contrato en Qatar

El organismo gubernamental Private En-
gineering Office (PEO), de Qatar, ha adju-
dicado a FCC Construccion, en UTE con
Petroserv Ltd., la fase Il de los trabajos de
urbanizacion de Barzan en Al Wajba, a 15
Km de la capital catari, por un importe cer-
cano a los 39 millones de euros y con un
plazo de ejecucion de 20 meses.

El desarrollo urbanistico, proximo a la au-
topista de Doha-Dukhan, comprende las
demoliciones de los edificios y pavimen-
tos existentes, asi como la retirada de los

antiguos servicios y la ejecucion del movi-
miento de tierras, los trabajos de aglome-
rado asfaltico, la restitucion de los servicios
afectados, sistemas de alumbrado, redes
de distribucién en alta y baja tensién y la
canalizacion del agua.

El contrato también incluye 16 subestacio-
nes eléctricas de 5 tipos diferentes, segin
su ocupacion en planta, entre 160 y 400
m?. Todas las edificaciones son de una sola
planta con cubierta plana y estructura de
hormigdn con cerramiento de bloque de
hormigdn revestido.

Durante las dos siguientes jornadas el tur-
no corrié a cargo de las ciudades desde el
punto de vista técnico. Los dos servicios
participantes por parte de Aqualia fueron
representados por Emilio Fernandez, di-
rector de Aqualia Santander, y por Mislov
Kyncl, director general de SmVaK, cuya
ponencia llevaba el titulo “Colaboracion del
sector publico con el privado en la gestion
del agua y saneamiento”.




Responsables

de Aqualia, ICA

y Banco Santander recogen
el galardon ‘Latin American
Water Deal of the Year’, en

una gala en Nueva York

29

En la imagen, responsables de Aqualia, ICA y Santander, recogen el galardon.

Euromoney premia la operacion
de financiacién de El Realito

La publicacion Project Finance Magazine,
de Euromoney, ha entregado en una gala
en Nueva York el galardon “Latin American
Water Deal of the Year 20117, al cierre fi-
nanciero de El Realito, en México. El comité
de la revista ha destacado la propia inno-
vacion en el acuerdo financiero, en forma
de una “compleja estructura de cobro entre
gobierno, empresas, fideicomisos y bancos
con unas letras de crédito igualmente com-
plejas”. Esta estructura incluye tres fideico-
misos, asi como la dificultad anadida de la
implicacion de tres niveles de la administra-
cién mexicana, federal, estatal y local.

José Miguel Janices, subdirector de Con-
cesiones de Aqualia, fue el encargado de
recoger el galardon acompafiado por Naoll
Mary, director de Concesiones de Aqualia
en México; ademas de representantes del
socio local, ICA; y responsables del Banco
Santander, entidad financiadora del pro-
yecto. También se han premiado proyectos
de paises como PerU, Chile o Brasil.

Este cierre

financiero también estd
nominado a los premios
de Global Water
Intelligence de este afo

29




Contrato de ferrocarril
por 218 millones en Rumania

La compafia Nacional de Ferrocarriles
de Rumania (CFR) ha adjudicado a FCC
Construccion, en UTE con ALPINE, AZVI
y STRACO (firma local), la rehabilitacion y
mejora del tramo Atel-Micasasa de la linea
ferroviaria Simeria-Brasov, en Rumania, por
un importe de 218 millones de euros.

Se trata de un proyecto de rehabilitacion y

modernizacion de la infraestructura ferro-
viaria, que comprende la rehabilitacion de
29,6 km de via doble electrificada, que ga-
rantizara una velocidad de 160 km/h para
los trenes de pasajeros y 120 km/h para las
mercancias. El contrato incluye la ejecucion
de 10,5 km en variantes y la remodelacion
de dos estaciones y tres apeaderos. Entre
las distintas obras de paso destaca cuatro

viaductos de celosia metdlica en arco, dos
de ellos de 280 m de vano, uno de 142,2 m
y el Ultimo de 94,8 m.

Entre otros trabajos se realizara la renova-
cién total del sistema de electrificacion, la
alimentacion eléctrica, los sistemas de se-
Aalizacion y telecomunicacion, de acuerdo
alos estandares europeos, y la intervencién
en algunas estaciones situadas en el tramo.
El tramo forma parte del Corredor IV Pa-
neuropeo y sera cofinanciado con fondos
aportados por la Comisién Europea. El
plazo de ejecucion de las obras es de 36
meses, con un periodo de garantia de 24
meses tras la finalizacion. Este contrato de
rehabilitacién de infraestructura ferroviaria
es el segundo contrato adjudicado al grupo
FCC en el corredor IV durante 2012.

El mes pasado, FCC firmé un contrato con
la compafiia Nacional de Ferrocarriles de
Rumania (CFR) para la rehabilitacion del
tramo Sighisoara Atel de la misma linea por
un importe de 246 millones de euros

FCC construird Ia Ill fase del Museo de las
Colecciones Reales en Madrid

Patrimonio Nacional ha adjudicado a FCC
la tercera fase del nuevo Museo de las Co-
lecciones Reales de Madrid, por un impor-
te de 25 millones de euros y un plazo de
ejecucion de 20 meses.

FCC ha llevado a cabo anteriormente las
fases | y Il. En la primera se realizaron las
pantallas de contencién y el vaciado del
solar, a fin de habilitar el espacio necesario
para la implantacién del museo, con la me-
nor afecciéon al entorno. La segunda fase
de estas obras ha consistido en la ejecu-
cién de la estructura.

La tercera fase del proyecto comprende la
construccion de la envolvente arquitectoni-

ca del Museo: cubiertas y fachadas, la eje-
cucion de las obras de carpinteria y cerra-
jeria, asi como la urbanizaciéon del entorno.
Todo ello con el méximo respeto a los mas

exigentes estandares ambientales y de ca-
lidad exigibles a un equipamiento, llamado
a convertirse en uno de los museos mas
importantes construido en el siglo XXI.
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En FCC llevamos mas de 100 anos aplicando
conocimiento, innovacion y capacidad técnica
para prestar un servicio inteligente, como el
que ofrece aqualia a mas de 28 millones de
personas en todo el mundo, en la gestion de
servicios publicos del agua

Lo estamos haciendo juntos.
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Cemusa, reconocida

por su compromiso social por la Federacion
Espafiola de Enfermedades Raras (FEDER]

SAR La Princesa de Asturias entregd el
galardon a Eric Marotel, director general
de Cemusa, durante el acto oficial que
FEDER organizé en la sede del Consejo
General del Poder Judicial con motivo del
Dia Mundial de las Enfermedades Raras. Al
acto también asistieron, entre otras perso-
nalidades, Ana Mato, ministra de Sanidad,
Asuntos Sociales e Igualdad, y Carlos Di-
var, presidente del Consejo General del Po-
der Judicial.

La Federacién Espafola de Enfermeda-
des Raras otorga anualmente los premios
FEDER a las mejores iniciativas, personas
y proyectos que ayuden a mejorar la vida
de las familias con enfermedades raras. En
esta edicion 2012, Cemusa ha resultado
galardonada con el Premio a la “Solidaridad

con los Afectados” por impulsar las accio-
nes de concienciacion y sensibilizacion que
FEDER ha llevado a cabo en el marco del
Dia Mundial de las Enfermedades Raras.

Cemusa inici6 su colaboracion con FEDER
en 2009 y desde entonces ha contribuido
mediante la cesion de espacios publicita-
rios a difundir las campanas que FEDER
ha lanzado para sensibilizar a la sociedad
sobre la existencia y problematica de estas
enfermedades. Concretamente el pasado
ano 2011, Cemusa exhibié en el mobilia-

rio urbano de un gran numero de ciudades
espafolas la campana de sensibilizacion a
la que el jugador de futbol Andrés Iniesta
prestd su imagen.

Compromiso

Cemusa, en linea con el compromiso
del Grupo FCC en materia de respon-
sabilidad social corporativa, colabo-
ra regularmente con organizaciones
como Unicef, Médicos sin Fronteras, la
Fundacion de Ayuda contra la Droga-
diccion o el Foro Mundial para la Na-
turaleza cediéndoles espacios para la
difusion de sus mensajes y demostran-
do que el mobiliario urbano también
cumple funciones sociales y de servicio
publico que benefician al conjunto de la
ciudadania.



Construido por FCC
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El Tranvia de Zaragoza, premio mundial
al Mejor Proyecto de Integracion Urbana

Es el galardon interncional mds importante en su categoria

La Linea 1 del Tranvia de Zaragoza, que
esta siendo construida por FCC y ACCIO-
NA en UTE, ha obtenido este afno el Primer
Premio al Mejor Proyecto de Integracion
Urbana, que otorga la Asociacion Interna-
cional de Transporte Publico (UITP) en Var-
sovia (Polonia).

La Asociacion Internacional de Transporte
Publico (UITP) es una plataforma para la
cooperacion en todo el mundo, el desarro-
llo de negocios y el intercambio de conoci-
mientos, que agrupa a 3.400 miembros de
92 paises. La UITP es la defensora global
del transporte publico y la movilidad sos-
tenible, y el promotor de las innovaciones
en el sector.

El jurado europeo ha valorado el proyecto
de transporte vanguardista, eficaz y co-

modo que une los principales puntos de
interés social, econémico y cultural de la
ciudad, con una linea de 12,8 km, desde
el sur hasta el norte, que atraviesa el centro
de la ciudad. El galardén destaca la nueva
cultura de la movilidad que supone el tran-
via, junto con la renovacién urbana que se
ha propiciado en la capital aragonesa, con
el desarrollo estratégico puesto en marcha,
el vinculo con otros medios de transporte
publico, la implementacion del carril bici en
paralelo a la linea del tranvia, los intercam-
biadores de bus y cercanias v las facilida-
des de aparcamiento intermodal.

El transporte esta pensado para recorrer la
ciudad en tiempo récord, de un modo rapi-
do, silencioso y seguro, y ha contado con
avances tecnolégicos del Urbos 3, fabrica-
do por CAF, que le convierten en ejemplo
para otros tranvias de todo el mundo.

La segunda fase de la Linea 1 (Gran Via-
Parque de Goya), con una inversion de 340
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millones de euros, completara el ambicioso
proyecto de unir la ciudad en su columna
vertebral y creara la zona peatonal mas
grande de Zaragoza.

El tranvia hace la vida mas cémoda a las
mas de 40.000 personas que lo emplean
cada dia, con una prevision de 108.000 via-
jeros cuando esté concluida toda la linea, y
tiene frecuencias de hasta 5 minutos, des-
de las 5 horas a las 24 horas, con una velo-
cidad media comercial de 20 km/h.

En la actualidad se lleva a cabo la segun-
da fase del tranvia de Zaragoza, y el tranvia
de Olsztyn en Polonia, linea de 11,5 km de
longitud y 19 paradas, contrato adjudicado
a FCC por 62,5 millones de euros en mayo
de 2011.




Premios Nacionales de Desarrollo Sostenible en Canteras y Graveras

Siete galardones para
Cementos Portland Valderrivas

El pasado dia 22 de marzo se fallaron los
Premios Nacionales de Desarrollo Soste-
nible en Canteras y Graveras, en la sede
de la Federacion de Aridos. Entre las 25
candidaturas presentadas por diferentes
empresas destacaron siete candidaturas
del Grupo Cementos Portland Valderrivas.

Estos premios tienen como objetivo pro-
mover una correcta gestion de los aspectos
que integran el desarrollo sostenible, medio
ambiental, social (incluyendo la prevencién
de riesgos laborales) y la economia, sin ol-
vidar la conservacion de la biodiversidad en
las diferentes etapas del proceso de pro-
duccién de éridos.

Referente
en el sector

En estos momentos, el Grupo Ce-
mentos Portland Valderrivas es una
referencia en el sector tanto a nivel
nacional como internacional, y sigue
demostrando claramente el alto nivel
profesional y humano existente en sus
explotaciones mineras.

Presentacion Candidaduras

Las candidaturas de arido y hormigén fue-
ron expuestas por Jaime Martin-Mufio,
responsable de Medio Ambiente, Preven-
cion y Calidad; Luis Gil, jefe de Produccién
de Aridos, y Pedro de Andrés, gerente de
la Zona Norte, que contaron con el apoyo
de Carlos Alonso, director Corporativo de
Prevencion y Riesgos Laborales.

Otra de de las candidaturas fue presenta-
da por Anna Sala Jodar, acompafiada por
José Luis Higueras, de la gravera de Gero-
na de Aridos Uniland.

Los galardones

De las siete candidaturas presentadas se han conseguido los siguientes premios:

Primer y segundo premio, en la categoria de restauracion en canteras, a las explo-
taciones mineras de Apario y Pefia Lemona, en Vizcaya. Adicionalmente al primer
premio, se ha obtenido el premio especial del jurado en la categoria medio ambien-
te, siendo seleccionada esta candidatura para los Premios Europeos UEPG 2013.
También se recibio el tercer premio en la categoria de restauracion en canteras a
la explotacion minera de Colomers, en Gerona de Aridos Uniland.

Primer y segundo premio, en la categoria de buenas practicas medio ambientales
en grandes empresas, a las explotaciones mineras Coto Minero Nafarrondo y Can-
tera Galdames de Vizcaya.

Primer premio, en la categoria de economia, buenas practicas operacionales € ini-
ciativas, a la explotacion minera de Apario, que también ha sido seleccionada para
presentarse a los premios europeos 2013 de desarrollo sostenible de la UEPG
(Union Européenne des Producteurs de Granulats).

Segundo premio, en la categoria social y seguridad, a la explotacion del Coto Mi-
nero Nafarrondo.



El nuevo puerto de Ldredo construido
por FCC, recibe el premio José de Azas

El nuevo puerto pesquero-recreativo-de-
portivo de Laredo, construido por FCC, ha
sido distinguido, por unanimidad del jura-
do, con el premio José de Azas que otorga
la Demarcacion de Cantabria del Colegio
de Ingenieros de Caminos, Canales y Puer-
tos. El jurado ha considerado este proyec-
to como la més brillante obra de ingenieria
realizada desde el ano 2009.

El decano del Colegio, Enrique Conde Tolo-
sa, destaco que se trata de una obra “mag-
nifica en su disefio, ejemplar en su ejecu-
ciéon” y, ademas, “la primera en su género,
la ingenieria portuaria, que recibe el José
de Azas”.

En esta edicion, los premiados en su cali-
dad de agentes principales de la obra son
los ingenieros Antonio Bocanegra Diego,
director de la obra, y José Maria Berenguer

Reconocida como la
mds brillante obra de
ingenieria desde 2009
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Pérez, proyectista de la obra; la UTE Marina
de Laredo (formada por las empresas AS-
CAN y FCC), constructora y concesionaria
de la obra; y Puertos de Cantabria, orga-
nismo publico adscrito a la Consejeria de
Obras Publicas y Vivienda del Gobierno de
Cantabria, como promotor de la obra.

Puerto de Laredo

El nuevo Puerto de Laredo, junto al antiguo
puerto y el casco antiguo de la poblacion,
se proyecta al abrigo de un espigén de
planta curva de algo mas de 700 m de lon-

gitud en su zona norte y defiende del oleaje
a dos darsenas, una deportiva y otra pes-
quera. Fue inaugurado en 2011.

El puerto esta destinado a satisfacer la
demanda de embarcaciones deportivas y
las necesidades pesqueras. Cuenta con
darsena pesquera, darsena deportiva con
pantalanes y los amarres deportivos del
antiguo puerto. Es capaz de albergar 857
embarcaciones distribuidas en 12 pantala-
nes preparados para esloras de seis, ocho,
diez, doce, quince, dieciocho y veinte me-
tros. Cuenta con servicios de Ultima gene-
racion, como el Travelift para 50 toneladas
y un aparcamiento para 420 vehiculos.




José Mayor

en el VIl Encuentro
del Sector de
Infraestructuras

La jornada sobre infra-
estructuras celebrada en
Madrid, ha vuelto a ser

la cita obligada de todos
los afios de las grandes
constructoras en la que
participan sus principales
directivos.

José Mayor, presidente de FCC Construc-
cion, intervino en la mesa redonda sobre las
perspectivas del sector y las estrategias de
las grandes empresas. En su exposicion, el
directivo manifestd que la inversion publica
en infraestructuras siempre ha sido funda-
mental para mantener en tasas positivas la
actividad econdmica del pais y recordd que
en ocasiones pasadas de crisis, la caida de
la inversion en obra civil fue el lastre princi-
pal para el crecimiento del PIB.

Recordd que en las jornadas anteriores de
los encuentros del Sector de Infraestructu-
ras, ya habia mostrado a los asistentes una
curva de evolucion de PIB con respecto a
las tasas de crecimiento de la edificacion
residencial y de la obra civil, sacando la

conclusion de que si bien tasas de creci-
miento negativas en edificacion residencial
no habian impedido el crecimiento del PIB,
por el contrario una tasa de decrecimien-
to de la obra civil siempre habia arrastra-
do al PIB a una senda de no crecimiento.
Por este motivo, y abogando por supuesto
por la colaboracion entre el sector publico
y €l privado, insisti® en mantener vivo, en la
medida de lo posible, el capitulo 6 de los
Presupuestos.

L.a ministra de Fomento, Ana Pastor, realizd
el discurso de apertura del VII Encuentro
del Sector de Infraestructuras, organizado
por Deloitte. Avanzé que el Gobierno estu-
dia la cofinanciacion de hasta un 50% en
el modelo de colaboracion publica en los
nuevos proyectos, e indicd que el nuevo
modelo concesional se sustentara en la re-
vision de los plazos maximos de concesion
y el reparto de riesgos entre concedentes y
concesionarios.

Segunda mesa

La segunda mesa redonda vers6 sobre las
perspectivas del sector de las concesiones
y de las oportunidades de colaboracion pu-
blico-privada. Luis Sanchez, director gene-
ral de Globalvia Infraestructuras, afirmo que
hay que evitar que las concesiones se con-
viertan en una subasta. Por este motivo,
solicitd al Gobierno claridad y responsabili-
dad, y argument6 que el Ejecutivo no debe
asignar los riesgos de dichos proyectos a
las concesionarias. Sefiald la necesidad
de revisar periddicamente los contratos de

concesion para ajustarse a las nuevas con-
diciones de mercado.

El acto fue clausurado por Juan Lazcano,
presidente de la Confederacion Nacional
de la Construccion (CNC), que recordd que
la licitacién de obra publica por parte de las
diferentes administraciones cerré en 2011
en 13.755 millones de euros, el menor vo-
lumen inversor de los Ultimos quince afos.
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FCC participa en concursos
de INnfraestructuras

en EE.UU por valor de

9000 millones de délares

€¢

El Grupo de Servicios
Ciudadanos construye en
Baltimore (Maryland)

la mayor planta

de reciclaje de aceite
usado de la costa este
de EE.UU
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“LLa internacionalizacion es un proceso irre-
versible para FCC”. Esta afirmacion del pre-
sidente y consejero delegado del Grupo,
Baldomero Falcones, tiene un nuevo epi-
sodio con Estados Unidos como escenario
de este proceso de expansion. FCC pre-
para ofertas para participar en concursos,
fundamentalmente de infraestructuras, por
valor de 9.000 millones de ddlares (unos
6.800 millones de euros) anunciados por
las autoridades del pais norteamericano.

El puente Gerald Desmond en Los Angeles
(California), con un presupuesto de alrede-
dor de 725 millones de ddlares (unos 560
millones de euros), es uno de los proyec-
tos a los que FCC ha presentado ya oferta.
En el caso de la circunvalacion de Houston
(Texas) “Grand Parkway”, el Grupo de Ser-
vicios Ciudadanos se encuentra ya entre
los finalistas (“short list”) de un proceso que
cuenta con un presupuesto de 1.400 mi-
llones de ddlares (unos 1.100 millones de
euros).

Junto a ellos, FCC esta elaborando ofertas
para presentarse a los concursos para la
estacion de Chinatown en el metro de San
Francisco (California), Crenshaw en el me-
tro de Los Angeles (California) y las carre-
teras y autopistas de SH-183 y Horseshoe
en Dallas (Texas). Esta Ultima cuenta con un

puente del arquitecto espanol Santiago Ca-
latrava en su trazado. En todos ellos, FCC
esta trabajando en la formacion de consor-
cios para la elaboracion de las ofertas.

Las infraestructuras y las concesiones no
son la Unica actividad con la que FCC esta
presente en Estados Unidos. Los servicios
son otra de las actividades importantes en
territorio estadounidense. A través de FCC
Environmental se ocupa de la gestion de
residuos industriales en aquel pais, donde
ya ha participado en tareas emblematicas
como fue la recuperacion de las aguas del
Golfo de México tras el vertido de petréleo
de BP. Con 37 instalaciones en 21 Estados
de la Unidn, esta filial de medioambiente
ocupa el segundo puesto entre las mayores
del sector en EE.UU y cuenta con planes



Baldomero Falcones, presidente y consejero delegado de FCC, junto a Seth Pinsky, presidente of New York City Economic Develepment Corporation.

de expansion para mejorar su posicion de
liderazgo.

La mayor de la Costa Este

Recientemente, FCC Environmental ha ini-
ciado la construccion de una planta de este
tipo en Baltimore (Maryland). Con una in-
version de casi 50 millones de ddlares (37
millones de euros), esta instalacion sera la
mayor para la recuperacion de este tipo de
lubricantes en la Costa Este del pais norte-
americano.

Ademas, esta fabrica de Maryland sera
la primera de varias plantas mas de este
tipo que el Grupo de Servicios Ciudadanos
prevé construir en el pais norteamericano.
La instalaciéon contara con una capacidad
para recuperar unos 150 millones de litros
de aceite al ano y trabajaran en ella alrede-
dor de una treintena de profesionales.

Tres plantas

de cemento y los contratos
de mobiliario urbano de
Cemusa en Nueva York,
Boston y Atlanta
completan la presencia

del Grupo en el pais

norteamericano
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También dentro de los servicios opera Ce-
musa, la filial especializada en el disefio,
fabricacion, instalacion y mantenimiento de
mobiliario urbano. A la vanguardia del sec-
tor, Cemusa instald en septiembre de 2010
los primeros quioscos digitales del mundo
en la zona de Times Square en Nueva York
dentro del contrato que el Ayuntamiento
neoyorquino le otorgd en 2006 por un pla-
zo de 20 afios. Un contrato que constituyd
el récord del mundo en licitaciéon y al que
se presentaron las mas destacadas em-
presas mundiales del sector de publicidad
exterior y de comunicaciéon como Viacom,

Clear Channel, Van Wagner con Verizon y
JC Decaux con NBC-Universal. La factura-
cion prevista por la filial de FCC en estos 20
afios de concesion asciende a 1.600 millo-
nes de euros.

También dentro de Estados Unidos, Cemu-
sa cuenta con contratos de explotacion de
material urbano de Boston y Atlanta, entre
las grandes ciudades del pais y esta pre-
sente en otros 12 paises de Europa y Amé-
rica Latina. Entre sus Ultimas innovaciones
destaca la incorporacion de la interacti-
vidad a los quioscos en la zona de Times
Square, con pantallas tactiles que hacen
posible el intercambio de informacion y la
captura de fotografias.

Por ultimo, dentro de las actividades de in-
fraestructuras se encuadran las tres plantas
que Cementos Portland posee a través de
su filial estadounidense Giant ubicadas en
Bath (Pensilvania), Harleyville (Carolina del
Sur) y Thameston (Maine).




Peter Vokrdl

bien”

“Somos FCC desde 2005”, recordd Peter Vokrdl,
consegjero delegado de ASA., en la Convencion
Anual de Directivos de FCC celebrada el 17 de
abril en Madrid. Cuando uno de los ponentes
puso el acento en la internacionalizacion y la
proximidad, él declard: “Somos expertos en el
mercado de Europa Central y Sudoriental y
hemos identificado un crecimiento potencial
para los proximos cinco afnos. Podemos aportar
al grupo FCC aproximadamente 400 millones de
euros en ventas adicionales sin necesidad de
recurrir a inyecciones de capital o a la ayuda
financiera de FCC. Podremos crecer gracias

a la solidez de nuestra posicion financiera y

a Nuestros propios recursos”.

consejero delegado de ASA

"Nos qusta
hacer las cosas

A.S.A. es una compafia internacional y
multicultural fundada en Austria en 1988
que ahora opera en 8 paises de la region
CEE, donde su posicion lider le ha permi-
tido alcanzar una facturacion anual de 377
millones de euros (2011).

Peter Vokral declard que “el gjercicio 2011
ha sido el mejor de la historia de la compa-
nia”. “A pesar de la crisis econdmica glo-
bal, inversiones limitadas y la suspension
de adquisiciones, podemos crecer y desa-
rrollar nuestra posicion en los paises donde
operamos. Pero esto no tiene por qué ser
siempre asi”, advirtid. “Los buenos resulta-



dos de los Ultimos afos (crecimiento anual
sostenido desde 2001) obedecieron en
gran medida en algunos paises a la activi-
dad de los vertederos pero, si se comparan
los afos 2009 (cuando la actividad marcd
su punto maximo) y 2011, se aprecia una

reduccion cuantitativa (aproximadamente
400.000 toneladas anuales y unos 4 millo-
nes de euros de EBITDA en los Ultimos 3
anos). Otros servicios han contrarrestado
con éxito este retroceso gracias a la diver-
sificacion de nuestras actividades en di-
chos paises y a la introduccion de servicios
nuevos y variados para muchos de nues-
tros clientes actuales. Ahora tendremos la
oportunidad de invertir en crecimiento fu-
turo. La mejora de la coyuntura econdémica
en la region ofrece una situacion ventajosa,
con oportunidades singulares de mercado

En los ultimos

dos afnos hemos realizado
una revision
pormenorizada de la
estrategia, considerando
cada pais y cada
oportunidad
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1st fareign comp
on the market [3MC)

A.S.A. as a FCC Group member

Strong position in CEE region

Strang in
South Poland [ 1EMC]

AA.S.A. como miembro del Grupo FCC
Posicion fuerte en Europa Central y del Este

109 centros de trabajo

N° 1 (166 M€)
N° 3 (113 M€)
N° 3 (26 M€)

Posicidn fuerte en el sur de Polonia (18 M€)

N° 1 (33 M€)
N° 15 (6 M€)

12 empresa extranjera en el mercado (3 M€)
N° 2 (12 M€)

para garantizar el desarrollo continuado de
ASA

En estos momentos, .A.S.A. representa el
5% del EBITDA del grupo FCC vy el 3%
de su facturacion. En el segmento de FCC
Servicios, su cuota del EBITDA y la factura-
cion es del 10%, mientras que su aporta-
cion a la facturacion internacional de FCC
Servicios es del 27%. Dada su estructura
de prestacion de Servicios Ciudadanos y el
éxito de sus actividades medioambientales
a nivel internacional, .A.S.A. encaja plena-
mente en la estrategia de FCC anunciada

en la Convencion por Baldomero Falcones,
presidente y consejero delegado del grupo
FCC.

Estrategia revisada
“En los ultimos dos afnos, hemos realiza-

do una revisidon pormenorizada de la es-
trategia, considerando cada pais y cada
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oportunidad. Hemos ajustado nuestras
actividades a partir de la experiencia ad-
quirida en los mercados locales durante los
ultimos 10 a 20 anos. Actualmente, tene-
mos muchos proyectos que mejoraran aun
mas nuestra posicion”, asegura Vok al. “Y
podemos financiarlos de forma auténoma,
sin ninguna carga para FCC. Sélo aporta-
mos beneficios y, con un riesgo reducido

y una inversion razonable (financiada con
recursos internos de .A.S.A.), y podemos
duplicar el EBITDA de la regidon donde ope-
ramos en cinco anos. Este escenario, por
el momento no contempla una expansion
regional”.

Con el fin de favorecer un mayor crecimien-
to de .A.S.A. dentro del grupo FCC y de
reforzar el éxito internacional de FCC, Petr
ok &l considera esencial un mejor aprove-
chamiento de las sinergias en el seno del
grupo. Resulta especialmente importante
tener en cuenta y respetar las diferencias
culturales, econdmicas y de otra indole
que existan en las diversas regiones. De-

lsNegocios

ASA. encaja
plenamente en la
estrategia de FCC

anunciada en
la Convencion por
el presidente del Grupo

29

legar responsabilidades significativas en
las regiones a través de la simplificacion de
procesos Y, al mismo tiempo, garantizar un
control estricto y la creacion de “expertos
regionales” (CEE. EE.UU.,...), ésta es la via
para utilizar el conocimiento, ser flexibles
en los mercados locales y ahorrar dinero en
los procedimientos internos. La plena apli-
cacion de “gestion por objetivos/resulta-
dos” en el grupo, que conlleva una estricta
orientacion hacia los resultados, debe ser la
prioridad. Dentro del respeto a la politica de
responsabilidad social corporativa de FCC,
los resultados deben ser el Unico indicador
de la gestion.



Sde K, entre las mejores

empresas europeas de gestion del agua

El European Benchmaring Co-operation
destaca a la filial de Aqualia

SmVaK, filial de Aqualia en la Republi-
ca Checa, ha participado con éxito en la
edicion de 2011 del proyecto European
Benchmarking Cooperation (EBC). Este
gjercicio, en el que han tomado parte las
empresas gestoras de agua de ciudades
como Madrid, Paris, Hamburgo, Rotter-
dam o Ginebra entre otras, supone un
interesante ejercicio comparativo de los
ratios de gestion de modo que las entida-
des participantes pueden, en primer lugar,
sacar conclusiones acerca de sus niveles
de actividad y, ademas, poner en practica
nuevas iniciativas adaptadas a su particu-
lar idiosincrasia.

La empresa checa forma parte de Aqualia
desde el ano 2006, cuando fue adquirida
dentro de la estrategia de internacionali-
zacion de FCC. En este breve periodo de

Numero uno en
Moravia y Silesia

SmVaK es la principal compania de
agua en las regiones de Moravia y Si-
lesia y presta servicio a 1.200.000 per-
sonas. La gestion de la filial de Aqualia
cuenta con dos particularidades: la
primera es que no opera en régimen de
concesion ya que es propietaria de las
infragstructuras (siendo por tanto una
actividad de duracion indefinida); y la
segunda es que es uno de los pocos
casos existentes de suministro de agua
transfronterizo, dando servicio por me-
dio de sus infraestructuras a 100.000
habitantes en Polonia.

La compania,

adquirida por Aqualia

en 2006, se ha comparado
con las empresas gestoras
de Madrid, Paris,
Hamburgo, Rotterdam

o Ginebra
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tiempo SmVaK ha adoptado el know how y
los sistemas de gestion de Aqualia, lo que
le ha permitido mejorar notablemente sus
ratios y sus resultados econémicos y me-
dirse en igualdad de condiciones con las
mejores empresas europeas. Este ultimo
aspecto es el destacado por la ingenie-
ra Kolarova Lenka, jefa del Departamento
operativo de OOV (agua en alta): “La parti-
cipacién de SmVaK en este proyecto euro-
peo supone la posibilidad de compararnos
con sociedades similares y, con los resul-
tados obtenidos, buscar nuevas maneras
de mejorar en aquellos aspectos en los que
estemos por debajo de los niveles dptimos.
Desde luego, es una comparativa intere-
sante para todos”.

Por su parte, Kalas Zdenék, que trabaja
como analista econdmico en el departa-

mento de administracion de la empresa
checa, destaca la mejora continua “en as-
pectos medioambientales y de gestion de
clientes” que la participacion en el Proyecto
le proporcionara a la compafia.

La participacion de SmVaK en esta edicion
del EBC supone la segunda oportunidad
consecutiva en la que Aqualia participa,
después de que el servicio de Almeria
tomara parte en la ediciéon de 2010. La
participacion de SmVaK en 2011 ha com-
prendido los servicios de abastecimiento y
saneamiento segun el nivel de participacion
mas avanzado. En total la empresa checa
ha reportado durante el ejercicio mas de
300 variables, que a su vez han generado
200 indicadores de gestion.

El balance que arroja el analisis de las varia-
bles de la filial de Aqualia es muy positivo,
ya que la empresa aparece destacada en
aspectos como la calidad del agua, la ges-
tién del consumo energético o las politicas
de sostenibilidad tarifaria en linea con la Di-
rectiva Europea Marco del Agua y el indice
de reclamaciones en saneamiento. La par-



ticipacion en el ejercicio de benchmarking
también arroja algunas éreas de mejora.
Asi, Dostalova Ludmila, técnico del depar-
tamento de saneamiento y depuracion de
SmVaK que ha participado en la recogida

de informacion para el EBC, destaca la re-
novacion de redes como una de las areas
de mejora: “si alcanzamos el ratio de reno-
vacion del 1% de la red al ano, podremos
reducir el nimero de averias y, por lo tanto,
ofrecer un mejor servicio al cliente”.

Asimismo, en el informe final recibido por
SmVaK, se menciona especificamente la

lsNegocios

alta calidad de los datos presentados por la
filial de Aqualia, cuya informacién esta valo-
rada con una media de 4,6 puntos sobre 5.

La edicion 2011 del European Benchmar-
king Cooperation comenzd en abril del
pasado ano y sus sucesivas fases de tra-
bajo se han prolongado hasta principio de
2012. En octubre, representantes de todas
las empresas participantes se reunieron en
Oslo. Para Langarova Silvie, coordinadora
de SmVaK en el proyecto y asistente del
director general supuso una “experiencia
profesional interesante y satisfactoria, que
ademas me ha permitido realizar mi primer
viaje en avién”.

En la actualidad, y con el informe final de
los evaluadores, SmVaKy el resto de las 45
empresas participantes, disponen de una
herramienta fiable que les capacita para
realizar un Plan de Mejora con objetivos
medibles y concretos.
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Premios a la Eco-eficiencia,
premios a las

buenas ideas

Los ganadores

de Il Edicion de los
Premios a la Eco-eficiencia
son companieros que si
algo les distingue son sus
grandes ideas, que
ademds han merecido

ser reconocidas por

el Grupo FCC.

Una pequefia idea puede ser el comienzo
de un gran proyecto. En 1975, Bill Gates
funddé Microsoft junto a Paul Allen, com-
panero de colegio. Fruto de una visionaria
idea, decidio llevarla a cabo en el garaje de
su casa. Un afios mas tarde, Steve Jobs
fundd Apple junto a su amigo de la infancia
Steve Wozniak, también en el garaje de su
casa, un hecho que revolucionaria el mun-
do de la informatica para siempre. Ambos
son dos grandes ejemplos del cémo vy el
doénde surge una idea de éxito.

Manuel, Miguel Angel, Ignacio, Antonio y
Alvaro son las protagonistas de nuestra his-
toria, porque han sido los ganadores de la |l
Edicion de los Premios a la Eco-eficiencia.
LLos cuatro primeros presentaron el proyec-
to “Sistema automatico de restriccion de
trafico para mejora de la calidad del aire en
Madrid”; y Alvaro aposté por la candidatu-
ra “Proyecto para el disefio de una caseta
ecoeficiente”.

La idea de los ganadores que presentaron
el proyecto “Sistema automatico de restric-
cién de trafico para mejora de la calidad

del aire en Madrid” surgié muy al estilo es-
panol. No fue en el garaje de sus casas,
sino en la terraza de un bar, una tarde al
comienzo del verano. “Estabamos reunidos
los cuatro companeros en la terraza de un
bar tomando un refrigerio con unas tapas
de...yes que... cada uno tenemos nuestro

El grupo formado
por Manuel Ferndndez,
Miguel Angel Ramirez,

Ignacio Bdfiez y
Antonio Benitez
trabajan en Conservacion

y Sistemas
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Avelino Acero, director general FCC Construccion; Jose Mayor,
presidente de FCC Construccion; el premiado Alvaro Marzo Ruiz y
otros compaferos de esta actividad.

Los premiados Manuel, Miguel Angel, Ignacio y Antonio, junto al
director de RR. HH., Francisco Martin Monteagudo; el presidente
de FCC Servicios, José Luis de la Torre y el director general de
FCC Versia, Carlos Baron.

propio estilo de ver y poner en marcha una
idea y el nuestro es muy a la espafiola”, co-
mentan. “Nuestra idea vino al mirar al cielo
de Madrid y observar la boina oscura de
contaminacion que envolvia la ciudad, esa
boina a la que por desgracia, cada vez mas
nos estamos acostumbrando a ver cuando
nos alejamos 0 Nos acercamos a nuestra
ciudad”.

Ganadores de la Il edicion

Mejora de la vida de los ciudadanos: Manuel Fernandez, Miguel Angel Ra-
mirez, Ignacio Bafiez y Antonio Benitez de Conservacion y Sistemas, S.A. premiados
en la categoria idea/proyecto eco-eficiente que mejore la vida a los ciudadanos por la
iniciativa “Sistema automatico de restriccion de trafico para mejora de la calidad del
aire en Madrid”.

Mejora de los resultados de la compaiia: Alvaro Marzo Ruiz, de la Delega-
cion Madrid Edificacion Il de FCC Construccion, premiado en la categoria idea/pro-
yecto eficiente que mejore los resultados de la compafia por la candidatura “Proyecto
para el diseno de una caseta ecoeficiente”.

Aquella tarde de verano la tertulia del gru-
po estaba servida. Abrieron un entretenido
debate sobre las cosas e iniciativas que
se podrian aportar para dar soluciéon a esa
cada vez mas dafina y peligrosa capa de

polucién.

En aquellos momentos, algunos medios
de comunicacion se hacian eco de la noti-
cia de que la Comunidad de Madrid habia
decidido apostar de forma decidida por la
mejora de la calidad del aire y que estaba
elaborando para los préximos afios, una
estrategia para reducir las emisiones de

contaminantes y de gases de efecto inver-
nadero en la region. El denominado Plan
Azul, que propone el reto de mantener el
azul del cielo de Madrid con la colabora-
cién de todos los madrilefios y de situar a
la Comunidad de Madrid como referente en
la mejora de la calidad de aire.




“Casualidades de la vida —comenta Miguel
Angel, uno de los integrantes del grupo-
por aquel entonces se publicaba en nuestra
organizacion la convocatoria de la segunda
edicion de los Premios a la Eco-eficiencia”.
Los cuatro integrantes del grupo no tarda-
ron en ponerse a trabajar en la elaboracion
de un documento que reflejara de una for-
ma ordenada ese brainstorming que habia
surgido como debate en la reunion de esa
tarde de verano y presentarlo como pro-
puesta a los premios.

“La sorpresa nos llega cuando nos notifican
que nuestro proyecto -Sistema de restric-
cion del trafico para la mejora de la calidad
del aire en Madrid-, habia sido selecciona-

€C

Alvaro Marzo Ruiz,
pertenece a la
Delegacion de Madrid
Edificacion Il de FCC
Construccion.
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do como uno de los finalistas a los premios.
Fue entonces cuando comenzamos a dar-
nos cuenta que el rigor y el éxito de nues-
tra idea era compartido por mas personas,
ademas de por nosotros cuatro”.

Otro protagonista de esta historia de éxi-
to es Alvaro Marzo, ganador del proyecto
“Diseno de una caseta ecoeficiente”, que
presentd un innovador modelo de caseta
de obra.

Con la intencion de desarrollar un prototipo
que pudiera satisfacer todas las necesida-
des del uso diario, sostenible y que proyec-

tara una imagen contemporanea, Alvaro
se atrevid a disefiar un modelo de caseta
de obra que incorporara las Ultimas técni-
cas en el empleo de energias renovables y
construccion sostenible. Muchas de esas
ideas Alvaro ya las tenfa en mente cuando
se puso en marcha la convocatoria de los
Premios a la Eco-eficiencia, lo que supuso
una gran oportunidad para él.

“Laidea nace a partir del uso para el trabajo
diario de este tipo de instalaciones, dentro
del equipo del que formo parte” —comenta
Alvaro. “El prototipo expuesto finalmente
exigié un alto grado de rigor, para incor-
porar elementos presentes en el mercado
actual, que habitualmente empleamos en la
construccion de edificios, y un trabajo de
diseno para actualizar el modelo existente,
segun los requerimientos de una empresa
lider en su sector”.

Pero mas alla de la suerte de haber sido
premiado, a Alvaro le queda la satisfaccion

de haber participado en una convocatoria
con un nivel de propuestas altisimo y don-
de se le ha permitido desarrollar un trabajo
innovador que ha sido validado por un co-
mité de expertos.

Diplomas honorificos

Ademas, en este certamen fueron reco-
nocidos con diplomas honorificos los pro-
yectos presentados por Justin Curlee, Zac
Sanders, Andrea Rodriguez y Alvaro Ruiz
de FCC Enviromental, en Houston (EE.UU):
“Reciclaje del agua de reflujo procedente
de los pozos de petrdleo y gas”; y por Jiri
Karpeta, de la empresa SmVak, en Ostrava
(Republica Checa): “Aprovechamiento del
potencial energético de las aguas residua-
les de la industria metallrgica en la EDAR”.
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Acto de entrega en

Torre

El presidente del Grupo de Servicios Ciuda-
danos, Baldomero Falcones, y las conseje-
ras Esther y Alicia Alcocer, entregaron el 6
de marzo los galardones a los ganadores
de la Il Edicion de los Premios a la Eco-
eficiencia, en un acto celebrado en Torre
Picasso.

En el acto estuvieron también presentes los
presidentes de area y los directores gene-
rales corporativos.

En esta segunda ediciéon se ha vuelto
conseguir un alto nivel de participacion y
ha aumentado la participacion en equipo

Picasso

respecto a la primera. Se han recibido 70
proyectos de distintos paises en los que
han participado méas de 120 personas. Los
proyectos estan orientados al desarrollo
sostenible; a la implantacion de medidas
adecuadas para el aprovechamiento de los
recursos naturales y a la puesta en marcha
de nuevas tecnologias que impliquen una
contribucién positiva al medio ambiente.

Todas las candidaturas presentadas a esta
segunda edicion de los Premios a la Eco-
eficiencia han sido evaluadas por un co-
mité técnico, constituido para este fin, por
los miembros del Comité de Innovacion de
FCC. Después de una primera valoracion,
sus miembros seleccionaron 11 proyectos
finalistas. En la siguiente fase, fueron los
primeros ejecutivos de las areas de negocio
en su condicion de jurado quienes eligieron
a los vencedores.

FCC tiene como uno de sus principales
objetivos que la eco-eficiencia se convierta
en un signo distintivo de la compafia. Es-
tos premios son una iniciativa internacional
que tienen como objetivo premiar las ideas
0 actuaciones realizadas por los emplea-
dos del Grupo de Servicios Ciudadanos en
cualquier parte del mundo.
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WRG entrega los premios ABCD

El 16 de febrero se hicieron publicos los
nombres de los nueve ganadores de los
premios ABCD “Mas alla del deber” 2011,
organizados por WRG. La entrega de pre-
mios tuvo lugar tras un amable agape ce-
lebrado en Eastwood Hall, en Nottingham
(Reino Unido).

Paul Taylor, CEO de WRG, abri6 la cere-
monia con un pequeno discurso de pre-
sentacion y la proyeccion de una pelicula
en la que se deseaba suerte a todos los
participantes. A continuacién, Paul subié al
escenario para describir cada categoria de
los premios, para después dar paso a las
peliculas en apoyo a cada nominacion.

“AND THE WINNER'IS .....”

Los ganadores de los Premios ABCS fue-
ron:

SERVICIO AL CLIENTE
Ganador: Christine Jones, Judith Ogs-
ton, Matthew Ross, Tony Ogunjobi, Rob
Fluckiger
Mencién de Honor: Puntos Lim-
pios del Consorcio RE3 (Smallmead y
Longshot Lane) y el Contrato de Suffolk

BUENAS PRACTICAS
MEDIOAMBIENTALES
Ganador: Charles Bliss, Cassie Beadle
y Philip Perigo (alias: The funky chicken,
little miss piggy & baa baa black sheep)
Mencién de Honor: Mark Short & Je-
remy Black

PRL Y SALUD LABORAL
Ganador: Garry Smith, Jim Cooper y
Ritchie Thomas
Mencién de Honor: Phil Eyre y el Equi-
po de Mantenimiento de Eastcroft



INICIATIVA DE AHORRO

DE COSTES
Ganador: Karl Starkey y Dave Molland
Mencion de Honor - Oliver Caunce

INNOVACION
Ganador: Faye Wildsmith
Menciéon de Honor: El equipo del
contrato BDR

RENDIMIENTO DE RECICLAJE
Ganador: Punto Limpio de Hadleigh
Mencién de Honor: Equipo de Ope-
raciones de Hull y East Riding

EMPLAZAMIENTO CON

MEJORA MAS DESTACADA
Ganador: Equipo del Centro de Reci-
claje de Materiales de Barrow
Mencién de Honor: West Street, Con-
trato BDR

MEJOR CONDUCTOR
Ganador: Malcolm Talbot
Mencién de Honor: John Exton

ESFUERZO ADICIONAL
Ganador: Fabrice Schurmans
Mencion de Honor: Russell Bromage,
Carl Bakewell y Kevin Loake

lasPersonas



A la izquierda, el equipo de FCC Servicios Ciudadanos I, campedn de la Liga Plata de su sede en Madrid. A la derecha, el equipo que representa a FCC

Servicios Ciudadanos Corufa que ha quedado campedn de la Liga Plata de su sede en A Corufa.

Dos equipos de FCC
CdeEOHES en la

Liga Interempresas

Uno de los tres equipos de FCC que parti-
cipan en la Liga Interempresas, el FCC Ser-
vicios Ciudadanos Il, ha quedado campedn
de la Liga Plata de su sede en Madrid.

(En la imagen, vestidos de rojo junto al
equipo de FCC Servicios Ciudadanos |, de
blanco).

Los componentes de este equipo trabajan
en la sede de Federico Salmoén, 13 y son:
Roberto Rosario Ribada, Enrique Albalade-
jo Salinas 'y Pablo Contreras Ruiz de Alda
(Departamento de Sistemas y Tecnologias
de la Informacién); Jesus Roldan Achutegui
(Departamento de Compras); Luis Bosquet
Plaza y Miguel Angel Pulido Eslava (Depar-
tamento de Aqualia Zona Centro); Alfredo
Salvador Ibafiez (Servicios Generales - Re-
prografia); y Angela Gil Fernandez (Corpo-
rativo de Salud y Seguridad Laboral ).

A partir de ahora, y gracias a esta clasifi-
cacion, podran participar en otra liga que

comenzara en las sucesivas semanas, y
en la cual podran acceder a la Fase Final
Nacional.

El equipo que representa a FCC Servicios
Ciudadanos Corufia ha quedado campedn
de la Liga Plata de su sede en A Corufia,
tras ganar practicamente todos los parti-
dos de la segunda fase de la liga B3. A par-
tir de ahora, y gracias a esta clasificacion,
podran participar en Copa Adecco.

Los componentes de este equipo trabajan
en la Delegacion de Construccion de FCC
Galicia, son en total 10: Diego Rosende Va-
rona, Jose Luis Gonzélez Blanco, Jacobo
Melchor Lopez, Alejandro Quintas Nieto y
Guillermo Guillamett Fernandez. También
forman parte del equipo: Enrique Quirds
Nufez, Andrés Bores Pifidn, Julio Martinez
Fraile, Ignacio Solar Alonso, Carlos Breijo
Gilsanz.

La Liga Interempresas, organizada por la
Federacion Espafola de Baloncesto, na-
ci6 hace mas de dos afos y se trata de la
primera competicion oficial de baloncesto
3 contra 3, formada por equipos de 8 in-
tegrantes maximo, que representen a una
empresa 0 un colectivo.







¢Erik, cuanto tiempo hace que trabajas
en Alpine?

Trabajo en Alpine desde 2004. Antes, habia
trabajado en una oficina de planificacion del
tréfico.

¢ Qué puesto ocupas en la actualidad y
en qué consiste?

Entré en Alpine como un humilde técnico,
con la funcion de ayudar al jefe de obra y
al capataz. Ahora soy el “jefe de obra”. Mis
responsabilidades generales dentro de un
proyecto son: adquirir el terreno, realizar el
proceso de planificacion, obtener permi-
sS0s, contratar trabajadores, controlar los
avances de las obras, garantizar la correcta
culminacién del proyecto, gestionar quejas
0 problemas que puedan surgir en el pro-
ceso y analizar los proyectos propuestos
para determinar qué trabajos se deben rea-
lizar antes de comenzar.

Entrevista a Erik Lehner, ingeniero de Alpine

“La planta de valorizacidn energética
de residuos de Zistersdorf

es un buen ejemplo
de cooperacion dentro

del

¢De qué te ocupas en este momento?

Estoy trabajando en la adquisicién de una
planta de calefaccion urbana en Viena.

¢Cual o cudles han sido los proyectos
mas interesantes en los que has trabaja-
do desde que llegaste a Alpine?

La estacion central de ferrocarril de Viena,
por la dimensién del proyecto. La planta de
valorizacién energética de residuos de Zis-
tersdorf y la central eléctrica de ciclo com-
binado de Malzenice (Eslovaquia), porque

Dirigir el equipo

de la estacion de
ferrocarril de Viena
fue un honor,
especialmente
trabajar con un equipo
tan grande

y cualificado
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Grupo FCC”

ambas fueron contratos llave en mano para
el disefio y construccion. En el caso de la
estacion central de ferrocarril de Viena, el
mayor reto era revisar y controlar la logis-
tica. Como se puede imaginar, coordinar a
mas de 600 trabajadores, gran cantidad de
equipos y unos 400 camiones diarios cons-
tituyé todo un reto.

Los proyectos de Zistersdorf y Malzenice
fueron interesantes porque participé en
todas sus fases (licitacion, planificacion y
construccion). En ambos casos, se trataba
de contratos en los que éramos respon-
sables también del disefio, por lo que yo
tenia que garantizar la coordinaciéon entre
el propietario, el cliente, el disehador, las
administraciones publicas y nuestro propio
equipo.

Participaste en la construccion de la
planta de valorizacién energética de
.A.S.A. en Zistersdorf....

Si, era responsable de la direcciéon de obra.
La fase de disefio y construcciéon durd unos
dos anos. En Zistersdorf, nuestro equipo
era realmente pequefno pero eficaz. En la
misma obra, estaba el capataz general, su
ayudante, ocho supervisores y unos 70 tra-
bajadores. En la oficina habia un ejecutivo,
dos ingenieros y yo.



¢En qué se diferencia la construccién de
una planta de valorizacion energética de
residuos de la construccion de cualquier
otra instalacién industrial? ;Se debe
cumplir algun requisito legal especial?

LLa diferencia desde la perspectiva de un in-
geniero civil es que, en una planta de valo-
rizacion energética de residuos, la cantidad
de hormigén suele ser mucho mayor que
en otras plantas, porque el bunker de re-
siduos es un enorme edificio de hormigén.
En otras plantas, las construcciones prin-

cipales, como la nave de calderas y la sala
de maquinas, generalmente tienen una es-
tructura de acero. Para cada tipo de planta,
también existen muchos requisitos legales
diferentes y especfficos.

¢Te encontraste con problemas en el
proceso de construccién?

Si, tuvimos problemas con la calidad del
revestimiento de la estructura de acero v,
ademas, la empresa que subcontratamos
para esto se declaré insolvente durante la
principal fase de construccion. No obstan-
te, encontramos una soluciéon aceptable en
colaboracion con el propietario de .A.S.A.

¢Habias construido antes una planta de
valorizacion energética de residuos y, en
caso afirmativo, donde? ;Puedes esta-
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blecer una comparacién con la planta
de Zillersdorf?

No, se trataba de la primera, pero ya habia
tenido la experiencia de construir plantas
industriales, como una instalaciéon dedi-
cada al acondicionamiento de crudo para
producir polietileno 0 una planta de oxida-
cién de betun.

¢Alguna vez has trabajado en un pro-
yecto en el extranjero y, si fuera el caso,
donde?

Si, en Malzenice (Eslovaquia), Mutenice
(Republica Checa) y Burghausen (Alema-
nia).

¢Tienes colegas de otras nacionalida-
des y, en caso afirmativo, de cuales?
¢Adviertes diferencias culturales en los
estilos de comunicacién y trabajo? ¢Al-
guna vez has tenido malentendidos cul-
turales entre colegas?

Si, he tenido compafieros de Eslovaquia.
En mi opinién, los principales malentendi-
dos surgen por la diferencia de idioma, no




La planta de valorizacion energética de residuos
de Zistersdorf, en datos

Periodo de construccion: 03.2007- 04.2009

Especificaciones técnicas:

Excavacién: 120.000 m
Hormigén armado: 16.000 m
Ferralla: 1.600 t

Encofrado: 47.000 m3

Volumen construido: 24.000 m3

Acero estructural: 200 t
Estabilizacion del suelo: 21.000 m
Techos de aluminio: 3.870 m
Fachada de chapa metalica: 5.500 m

Equipamiento externo: 12.000 m

La singularidad de la construccion era el levantamiento de elementos prefabricados en el
nivel intermedio del bunker (21 m de altura) y el tejado. Los elementos mas grandes llega-
ban a pesar hasta 70 t y eran elevados mediante una grda “Tandemhub” (400 t y 200 1).

n
Magda Sarto Jorba
recoge el premio SIC.

de cultura. Creo que éste es un reto que
debemos superar en el futuro si queremos
tener éxito fuera de nuestro pais.

¢Cudles son las cualidades necesarias
para gestionar equipos humanos tan nu-
merosos como en obras de semejante
dimensién?

Para mi fue muy importante dirigir el equipo
de la estacion de ferrocarril de Viena, y fue
un honor trabajar con un equipo tan am-
plio y cualificado. En mi opinién, las carac-
teristicas mas importantes que precisa la
gestion con éxito de un equipo como éste
son: habilidades sociales, capacidad para
hablar con el personal de forma abierta y
relajada, asi como para dar instrucciones
precisas y gestionar con tacto los proble-
mas de equipo. También tienes que alentar
el espiritu de equipo, y es entonces cuando
te das cuenta de que con fortaleza y com-
paferismo tU y tu equipo podéis conseguir
cosas increibles.

Entrevista realizada por:

Lucie Zumrova, .A.S.A. Abfall Service AG
Directora de Comunicacion y RSC del
Grupo .A.S.A.

La revista SIC premia a FCC

A través del departamento de Sequridad de la
Informacion y Gestion de Riesgos Tecnoldgicos

La revista espafiola Seguridad en Informa-
tica y Comunicaciones SIC ha concedido
a Magda Sarto Jorba, el Premio SIC en
reconocimiento a “su fructifera trayectoria
profesional centrada en la seguridad de la
informacion”. Magda Sarto, licenciada en
ingenieria informatica y MBA, se incorpord
al Grupo FCC en el ano 1993. Forma parte
del departamento de Seguridad de la Infor-
macion y Gestion de Riesgos Tecnoldgicos
desde su creacion, en el afio 2005, donde
es responsable de Planificacion y Control.

El galardon fue entregado el dia 25 de abrril,
durante la cena de gala que anualmente
celebra la publicacion dentro del marco del
congreso de SECURMATICA que este afio

celebra su XXIIl Congreso espanol de la Se-
guridad de la Informacion. Este premio re-
conoce la apuesta decidida del Grupo FCC
en la gestion de los riesgos tecnologicos
como un elemento esencial para la protec-
cion de la informacion que tiene como fin
mantener la confidencialidad, la integridad y
la disponibilidad de la informacién en todos
los ambitos de la organizacion.

Los galardones de la revista SIC se crearon
en el ano 2004 para homenajear a los pro-
fesionales y a las empresas que ocupan un
lugar destacado en el desarrollo y la conso-
lidacion de la seguridad de la informacion.
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La apuesta de FCC por las politicas de
Responsabilidad Social Corporativa (RSC)
tiene un nuevo hito. El Consejo de Adminis-
tracion del Grupo de Servicios Ciudadanos
ha aprobado el tercer Plan Director de RC
para el periodo 2012-14. Esta aprobacion
supone uno de los elementos diferenciado-
res que refleja la importancia estratégica de
esta materia para FCC.

Esta conexion con el Consejo de Adminis-
tracion esta basada en que el presidente
del Comité de RC, Felipe Garcia, es quien
defiende ante el maximo érgano de Gobier-
no del Grupo estas politicas, en su condi-
cion de consejero.

Con este Plan,
las politicas de RSC se
ponen al servicio de la

estrategia de los
negocios para lograr
sus objetivos

29

Responsables
FCC aprueba su

Il Plan Director de
Responsabilidad
orporativa

El I Plan Director de RC para el periodo
2012-14 supone un salto significativo res-
pecto a los dos anteriores. Este avance se
traduce en que las politicas de Responsa-
bilidad Social Corporativa se ponen al servi-
cio de la estrategia de los negocios. En de-
finitiva, actuar como una herramienta para
ayudar al logro de sus objetivos.

Con el concepto de Servicios Ciudadanos
como base, dos datos han servido de pun-
to de partida para el disefio de este Plan
Director: el significativo incremento de la

Reforzar capacidades
y competencias

El nuevo plan director ha sido disefa-
do para reforzar las capacidades de la
compafiia y las competencias de sus
empleados: Un disefio que persigue
profundizar en el objetivo de FCC para
consolidarse como solucion integral a
los problemas asociados al desarrollo
sostenible de las ciudades del futuro.

poblaciéon mundial en la proxima década
(fundamentalmente en los centros urbanos)
y la generacion de nuevas demandas am-
bientales y sociales que esto conllevara.

Para FCC, la clave para competir en las co-
munidades urbanas del futuro sera la sos-
tenibilidad. Las infraestructuras, el agua,
los residuos, y la energia, (core business
de FCC) jugaran un destacado papel en el
adecuado desarrollo de las ciudades de la
proxima década.

Link del lll Plan Director de RC 2012-2014:
http://www.fcc.es/fccweb/responsabili-
dad-corporativa/estrategia/plan-director/
index.html



De izquierda. a derecha. José M. Velasco, director general de Comunicacion de RSC, Felipe B. Garcia
secretario general de FCC, y Javier Lépez-Galiacho, director de RSC

Un Plan estructurado en tres ejes ((Lo aprobacion

por parte del Consejo

1°. La Conexion Ciudadana es el primero de ellos y plantea el didlogo con los pres-

criptores de las ciudades, el impulso de la sostenibilidad activa desde la coope- de Administracion del
racion de los propios empleados de FCC, la evaluacion y la medicion del impacto
positivo para las comunidades usuarias de los servicios de FCC, asi como nues- Grupo FEC es uno de
tros programas de voluntariado corporativo. |OS elementos
2°. Servicios Inteligentes, configura un equipo de trabajo e investigacion interdisci- dlfe renciddores en su
plinar para adelantarse al disefio y las necesidades de las ciudades del futuro, -
asf como el objetivo de reduccion de la huella climética de sus actividades de pOlll'lCd de RSC
negocio.
3°. Comportamiento Ejemplar. Se trata de una apuesta por un marco de integridad ) )

y ética en todo el Grupo FCC, asi como el impulso de la RSC en la cadena
de proveedores, la mejora del desarrollo profesional de nuestros empleados, su
seguridad y salud, y la integracion de colectivos desfavorecidos o en riesgo de
exclusion social.




FTSE4 Good

Incluye por cuarto afo q
FCC en su indice de inversion
socialmente responsable

La estrategia de responsabilidad social
y medioambiental de FCC cuenta con un
nuevo reconocimiento internacional. En
esta ocasion, el indice de inversion social-
mente responsable FTSE4 Good ha inclui-
do al Grupo de Servicios Ciudadanos entre
sus integrantes por cuarto afno consecutivo
desde 2009, en que lo hizo por primera
vez. Entre los criterios mas valorados por
los autores de este indice, que se renue-
va dos veces al ano, estan los aspectos
medioambientales, los derechos laborales,
la gestion medioambiental y el cambio cli-
matico, entre otros.

Este reconocimiento por parte de uno de
los principales indices internacionales de
sostenibilidad y responsabilidad corporati-
va como es FTSE4Good refuerza la con-
viccion de la empresa sobre la correcta
implantacion en su estrategia empresarial

Los expertos
del indice valoran la
gestion en aspectos
medioambientales y

derechos laborales
del Grupo FCC

2

de aspectos socialmente responsables.
Entre ellos destacan la gestion ambiental,
la adaptacion y mitigacion del cambio cli-
matico, la lucha anticorrupcion, la defensa
de los derechos humanos vy laborales, o la
aplicacion de estandares laborales en la ca-
dena de suministro.

Entre los aspectos de la gestion de FCC
mas valorados por los expertos de FTSE4
Good estan los derechos laborales (donde
obtiene una puntuacion de 5 sobre) y la
gestion medioambiental y de cambio clima-
tico, gobierno corporativo y la gestion ética
de los negocios (o countering bribery en el
argot anglosajon). Sobre un total de 100
puntos, el Grupo de Servicios Ciudadanos
ha obtenido una calificacion de 88.

Mejor empresa sostenible

LLa consolidacion de FCC entre las mejores
empresas sostenibles del mundo responde
a una serie de acciones concretas y logros
socialmente responsables emprendidas
desde el Grupo, cuya principal accionista
es Esther Koplowitz. Entre estas accionesy
logros destacan el impulso de la integridad
a través de sus herramientas de difusion y
formacion, que facilitan el cumplimiento del
codigo ético y de sus politicas de igualdad
y prevencion del acoso, y la creacion de la
nueva direccion de compras, entre cuyos
criterios de seleccion y evaluacion de pro-
veedores se encuentran aquellos relaciona-
dos con la responsabilidad corporativa.

La implicacion del Consejo de Adminis-
tracion en estas politicas es una prueba
de ello. El maximo 6rgano de gobierno de

FTSE4Good

FCC ha aprobado el lll Plan Director de RC
para el periodo 2012-14. Este Il Plan Direc-
tor supone un salto significativo respecto a
los dos anteriores que se traduce en que
las politicas de RSC se ponen al servicio de
la estrategia de los negocios. En definitiva,
actuar como una herramienta para ayudar
al logro de sus objetivos. Tres ejes definen
la estructura de este Il Plan: la conexion
ciudadana, los servicios inteligentes vy el
comportamiento ejemplar.

También en Dow Jones

Ademas, FCC mantiene por tercer afio con-
secutivo su posicion en Dow Jones, tanto
en el indice mundial como en el europeo y
dentro de su sector: heavy construction. La
puntuacion obtenida por FCC le acerca al
lider mundial, la empresa coreana Hyundai
Engeenering. Con esta distincion, este se-
lectivo reconoce el compromiso del Grupo
de Servicios Ciudadanos con la responsa-
bilidad social y la sostenibilidad.



PREMIUS EUHUPECS Dk MEDID AMBIENTE & LA ENPRESA

Responsables

FCC, galardonada con los Premios Europeos de
Medio Ambiente de la Fundacion Entorno

FCC ha sido galardonada con uno de los
Premios Europeos de Medio Ambiente en
su edicion espanola que concede la Fun-
dacion Entorno. Baldomero Falcones, pre-
sidente y consejero delegado del Grupo
de Servicios Ciudadanos, recibi6 el premio
de manos de los Principes de Asturias que
presidieron el acto celebrado en la sede del
Consejo Superior de Investigaciones Cien-
tificas (CSIC).

“Disefo e implantacion de un Protocolo
para la cuantificacion de las emisiones de
Gases de Efecto Invernadero en Construc-
cion” es el proyecto de FCC Construccién
premiado con un accésit en la categoria
“Gestion para el desarrollo sostenible”. Se
trata de un proyecto, pionero en su sector,
que consiste en la implantacién de un pro-
tocolo de medicion de Gases de Efecto In-
vernadero (GEI) para la mejora del conoci-
miento sobre las emisiones de la actividad
constructiva y para la cuantificacion riguro-
sa de las mismas.

El protocolo posibilita la evaluacion de las
fuentes de emisién, su monitorizacion, la
posterior propuesta de compromisos de
mejora y reduccion y gestion eficaz de los

riesgos del cambio climatico. El protocolo,
disefado para el cumplimiento de los re-
quisitos de la Norma ISO 14064, fue apro-
bado durante 2010. En mayo de 2011 se
ha obtenido la verificacion del Informe de
Emisiones de Gases de Efecto Invernade-
ro 2010 por parte de AENOR, organismo
acreditado de verificacion.

Fundacion Entorno

Consejo Empresarial Espanol
para el Desarrollo Sostenible

Beneficio para el
Medio Ambiente

El proyecto presentado por FCC Cons-
truccion conlleva un claro beneficio
para el Medio Ambiente y por lo tanto
para la sociedad en general. Ademas
contribuira indirectamente con la Ad-
ministracion central al cumplimiento de
sSus compromisos en Europa en mate-
ria de gases de efecto invernadero, ya
que a través del conocimiento exhaus-
tivo de las emisiones generadas en la
actividad de construccion. Internamen-
te contribuye a la consolidacion de la
cultura y valores corporativos, ademas
de reforzar la anterior implantacion de
otro gran conjunto de Buenas Prac-
ticas en la division de Construccion.
Externamente, con la difusion del pro-
yecto a nuestros grupos de interés, se
contribuye a la transmision del conoci-
miento y al impulso de la implantacion
de esta iniciativa en otras companias




FCC Construccion
publica la Comunicacion
Medioambiental 2011

La memoria es la séptima
desde el afio 2000, una iniciativa en la que
fue pionera en el Sector

Uno de los grandes logros de este perio-
do ha sido la mejora de la sistematica de
recogida de datos y andlisis medioambien-
tales, de forma que es posible disponer de
la informacién de todas las obras en tiem-
po real y generar informes por tipologia de
obra, por localizacién geogréfica, por es-
tructura jerarquica o por tipo de cliente. El

Compromiso
con el medioambiente

FCC Construccion realiza una apuesta permanente por un modelo de negocio orien-
tado hacia la construccion sostenible. EI compromiso con el medioambiente es un
asunto prioritario en todo el Grupo, que nace desde la alta direccion y en el que se
esta trabajando desde hace muchos afos.

FCC Construccion se siente parte activa en la configuracion de un desarrollo que se
pueda sostener en el tiempo, y no mero espectador de los acontecimientos. Por este
motivo, participa en diferentes grupos de trabajo especificos de Construccion Soste-
nible, a nivel internacional, europeo y estatal. FCC Construccion coordina el grupo de
trabajo de “WG5 - Sostenibilidad en Obra Civil” en el comité técnico internacional ISO/
TC-59/SC17 de “Construccion Sostenible”.

A escala europea, participa en el comité CEN/TC-350 de “Sostenibilidad en los tra-
bajos de Construccion”, Asimismo, participa también activamente en los grupos de
trabajo del comité espejo espafol, AEN/CTN 198 de “Construccion Sostenible”, del
que ostenta la vicepresidencia, y del AEN/CTN 198/SC2, “Sostenibilidad en Obra
Civil”, que preside.

Una construccion mas respetuosa con un entorno mas sostenible sélo puede con-
seguirse con directrices claras en las que participen los constructores como parte
activa, sugiriendo posibilidades, implicandonse en el proceso, aportando soluciones
desde dentro y poniéndolas al servicio de los ciudadanos en aras de lograr una so-
ciedad mejor para todos.

mediambiental 2011
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documento impreso, en castellano y en in-
glés, recoge la informacion medioambiental
del total de obras de FCC Construccion en
Espafa en 2010. La version web en cas-
tellano ofrece a los usuarios la posibilidad
de consultar los datos por Comunidad Au-
ténoma.

Otro objetivo que se ha cumplido da res-
puesta al compromiso asumido por FCC
Construccion frente al cambio climatico
En esta linea, la compariia ha disefiado e
implantado un protocolo de medicion de
Gases de Efecto Invernadero, lo que le ha
convertido en la primera empresa del sec-
tor en verificar el informe de emisiones GEls
conforme a la norma ISO 14064.

FCC Construccion publica este informe
bienalmente con el objetivo de recoger to-
das las actuaciones medioambientales de
la empresa y compartir la gestion ambiental
con todos. La implantacion de las Buenas
practicas Ambientales van mas alla de las
exigencias legislativas y redundan en una
gestion eco-eficiente.

Esta iniciativa de FCC Construccion, fue re-
conocida en 2007 con el premio de Medio-
ambiente Garrigues- Expansion-CIIS, en la
categoria de sostenibilidad y responsabili-
dad social empresarial, por su compromiso
con el desarrollo sostenible.
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qS” Concurso

de Dibujo

Peque-artistas

Pueden concurrir los hijos y nietos

de los empleados

Bajo el lema “Un sobresaliente para ti, un
sobresaliente para el planeta”, Aqualia lan-
za su 32 edicion del concurso Peque-artis-
tas, dirigido a los hijos y nietos de emplea-
dos. Con esta iniciativa se pretende que los
mas pequenos de Aqualia expresen como
el agua esta presente en sus vidas. Existen
dos categorias, la infantil, de 5 a 7 anos; y
la juvenil, hasta los 11.

El éxito de la iniciativa en las tres ediciones
en las que se viene celebrando demuestra
la responsabilidad que las personas que
trabajan en Aqualia asumen a la hora de
transmitir, incluso a sus hijos, el trabajo que
hay detras de llevar el agua a los hogares y
devolverlo al medio natural después de su
uso en 6ptimas condiciones.

En esta ocasion, los niflos no sdlo optaran
a ganar alguno de los premios, (dos cama-
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Cartel de la 10° edicion
del concurso Interna- =N
cional de Dibujo Infantil,
que se distribuye en
centros escolares y en
servicios de la Empresa

ras digitales acuaticas, una para el ganador
de cada categoria; y diez puzzles magnéti-
cos para los cinco finalistas en cada grupo),
sino que ademas, con su participacion, co-
laboran con una causa solidaria. El equiva-
lente en euros del 10% del total de dibujos
recibidos sera entregado a la Fundacion
Theodora, que trabaja con el objetivo de
que los ninos hospitalizados no se olviden
de sonreir, gracias a la visita de los “Docto-
res Sonrisa”.

Colaborando con una
causa solidaria

LLas hojas de dibujo se distribuyen entre los
empleados que las soliciten a sus delega-
ciones o los responsables de Marketing y

1Ilai":t’q«.l.alia

Corcgirim el wlor roer

Comunicacion de Zona. Ademas, los car-
teles disefiados para la comunicacion inter-
na serviran para hacer llegar el concurso a
todos los empleados, colocandose en las
instalaciones de Aqualia y en los tablones
de anuncios u otros lugares habilitados
para ello.

El ano pasado se recibieron casi 300 dibu-
jos, lo que consolida esta iniciativa como
una gran herramienta de comunicacion y
cohesion interna. Toda la informacion so-
bre el concurso, puede consultarse en la
intranet de Aqualia

WRG colabora en un programa de voluntariado

Destinado a la reutilizacion de residuos en Harpenden, Hertfordshire (Reino Unido)

La Diputacion de Hertfordshire, en colabo-
racion con Sue Ryder, una ONG de asis-
tencia sanitaria y social de ambito nacio-
nal, y Waste Recycling Group (WRG), han
puesto en marcha un programa piloto en el
centro de reciclaje de residuos urbanos de
Harpenden, para ofrecer a sus ciudadanos
nuevas formas de reducir residuos.

El personal y voluntarios de la ONG ense-
naran a los visitantes en las instalaciones
de Dark Lane a identificar articulos suscep-

tibles de reutilizacion y les pediran que los
lleven al centro de reutilizacion. Los usuarios
también podran echar un vistazo en el cen-
tro de reutilizacion y escoger oportunidades
dentro de una gama de productos como
articulos de decoracion, libros y muebles
pequenos. Los ingresos permitiran que
Sue Ryder siga ofreciendo atencion ex-
perta y humanitaria a enfermos terminales
o con afecciones de larga duracion como
cancer, derrame cerebral, lesion cerebral,
esclerosis multiple, demencia, enfermedad
de Huntington, enfermedad de Parkinson y
enfermedad de la neurona motora.

Como lider en desarrollo y gestion de cen-
tros de reciclaje de residuos urbanos para
entidades locales, WRG esta encantado de
trabajar con Sue Ryder para poder poten-
ciar al maximo la reutilizacion de articulos
que todavia pueden tener una larga vida
util. El hecho de que esto pueda propor-
cionar ademas ingresos adicionales a una
organizacion benéfica tan importante es un
beneficio afadido.
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LLos nifos visitaron el laboratorio de Oviedo acompanados por la concejala del
Ayuntamiento y por los responsables del Servicio y la Delegacion.

All'd pdrl'icipdci()n en IdS ]or-nddds de puertas

abiertas, charlas,

actividades organizadas ewosiciones y talleres

educativos, entre

con mOtiVO dEI las acciones desarrolladas

con el objetivo de
» o concienciar a la poblacion
D I d M u n d I d I acerca del valor del agua
y la importancia
de consumirla

responsablemente.



Servicios de Aqualia de toda Espafia han
llevado a cabo diferentes acciones para ce-
lebrar de un modo especial el 22 de marzo,
Dia Mundial del Agua. El desarrollo de es-
tas actividades nace de la vision social de la
gestion del agua, tarea que le corresponde
a Agualia como colaboradora de las Admi-
nistraciones en la prestacion de un servicio
publico.

Como ejemplo de las acciones que se han
desarrollado en todas las zonas, en el servi-

Foto de grupo, realizada al término de la visita a la desaladora de Ibiza.

cio de Oviedo un grupo de escolares visitd
el laboratorio, donde recibieron una charla
educativa sobre el ciclo integral del agua en
Su ciudad.

En Santander, los protagonistas fueron
las asociaciones de vecinos, a las que se
ofrecié la oportunidad de conocer los ma-
nantiales que abastecen a la ciudad. La
promesa de uno de los cincuenta escola-
res de Ibiza de “dejar de beber Coca-Cola”
después de visitar la desaladora resume el
éxito de la actividad en la capital ibicenca.

Por su parte, el servicio de Santa Eulalia del
Rio (Ibiza) inauguro la exposicion de los di-
bujos, con la asistencia de dos concejales y
directores y jefes de estudios de los centros
escolares del municipio. En Tomelloso (Ciu-
dad Real), las acciones se llevaron a cabo
dentro de la Agenda 21 del Ayuntamiento
con charlas, talleres, experimentos y cho-
colatada.




La comunicacion
directa con cada uno
de nuestros Servicios

es una herramienta
clave y asi se consi-
der¢ en la campana
de comunicacion de
prevencion de riesgos
laborales que Agualia
puso en marcha en
2009.

ldentificar

ayuda a impedir que se repitan

Esta idea de comunicacion directa fue
materializada con la redaccion de resefnas
mensuales para la difusion de accidentes
ocurridos en el mes, destacables por su re-
levancia y de los que todos los trabajadores
podian aprender.

La resefna, acompanada de fotos o esque-
mas, permite que cada trabajador se haga
una clara idea de como sucedioé el acciden-
te, en qué lugar, qué causas lo han provo-
cado y como se puede evitar que vuelva a
suceder.

Explicar de forma clara como afrontar el
trabajo, las condiciones éptimas y el man-
tenimiento de una instalacion, permite al
operario ser consciente de los defectos vy
como influyen estos en la calidad del traba-
joy, por tanto, en la necesidad de corregir
todo lo que obstaculiza el buen hacer.

Un mensaje sencillo y conciso hace ver
faciimente las actitudes seguras, ayuda a
retener el contenido y tenerlo presente por
semejanza en situaciones similares.

En 2012, y con vistas a incrementar el ni-
vel de concienciacion de la necesidad de
trabajar de forma segura, se ha ampliado
la comunicacion a aquellos accidentes que
aun no habiendo tenido consecuencias,
pudo haberlas tenido si no hubiese influido
el factor de la causalidad.

En las empresas no sdélo se pide trabajar, se
reclama trabajar de forma segura.

Se debe tener siempre presente el lema
bien conocido: “en seguridad, no se pierde
un minuto, se gana una vida.”

En las empresas

no solo se pide

trabajar, se reclama
trabajar de forma sequra
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aqualia NUESTROS INCIDENTES algo sobre
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Hemos tenido algunos incidentes derivados del uso de
baterias de plomo que han dado lugar a explosiones:

Con baterias sin mantenimiento: al arrancar un camidn de
saneamiento por la mafana, explota la bateria del mismo, sin afectar a
ninguna persona. Otra fuente de incidentes son los que ocurren en el
proceso de hacer un puente de una bateria a otra (biberon).

Baterias con mantenimiento: al ir a verificar la cantidad de electrolito
existente en una bateria, tras cargarla toda la noche, al levantar la tapa
de la misma, se produjo una emanacidn de gases, especialmente
hidrégeno, que al incidir sobre &l cigarrillo produjeron una inflamacion
instantanea.

Utilizar siempre baterias libres de mantenimiento para los
vehiculos de todo tipo, limitando nuestra actuacién a la carga
de bateria con cargador externo (ojo con el proceso de
conexion —desconexidn), en caso de ser necesario,

Cuando utilices cables de emergencia, enlaza en primer
lugar los dos polos positivos. Después enlaza el negativo de
la bateria de socomo al negativo de la bateria del vehiculo en
la conexién a masa de esta dltima de modo que la eventual
chispa suceda lejos de los onficios de |a bateria.

Las abrazaderas de los bormes deben estar adecuadamente apretadas
y cubiertas con una ligera capa de vaselina filante y siempre deben
disponer de un cubre bornero,

Mo dejes herramientas metalicas sobre la bateria, evitando asi posibles
cortocircuitos

BATERIAS CON MANTENIMIENTO

| El nivel de liquide (o en general el eleclrodo) se debe inspeccionar pernddicamente. En|
caso de pérdida de liquido, se deberia rellenar con agua destilada o llevar al servicio
técnico.
Sigue las normas indicadas en la instruccidn operativa de trabajos con baterias de
| plomo-acido

Cuando se uza un dispositive para cargar la bateria se deben relirar los tapones a rosca
y evilar las chispas o cuerpos incandescentes debido al peligro de explosion por la
formacian de oxihidrogeno,

Los acidos de la bateria son muy comosivos,
por ello se debe llevar gafas y guantes

6 protectores. Mo incline la bateria porque los
acidos podrian salir por las aperturas.

Recuerda que un correcto mantenimiento ¥ uso reducird la formacion de cortocircuitos
en el interior de la bateria y por tanto &l riego de explosion,
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“En tu seguridad no pierdes 1 minuto, ganas una vida.
Es tu responsabilidad”




en prevencion de riesqos laborales

Una situacion, que aunque no muy fre-
cuente si que es real, es cuando tras la
deteccion de una situacion de riesgo vy el
estudio de posible medidas preventivas, el
resultado nos lleva a reorganizar el proceso
productivo. Al final suele ocurrir que dicha
reorganizacion viene acompanada de una
mejora productiva y un ahorro de costes.

Y por supuesto, en algunas ocasiones, la
implantacion de medidas técnicas, que
aunqgue tras el sello de medidas correcto-

ras preventivas generan finalmente un in-
cremento de la productividad y por tanto
un beneficio econémico.

Instalacion de detectores para verificar
el nivel de depdsitos evitando el acceso
de operarios a partes elevadas. En el
caso de la fotografia, se utiliza tecno-
logia de ultrasonidos, que disminuye el
error de la lectura y es mucho mas fia-
ble, aportando ademas un menor man-
tenimiento debido a su alta robustez.

Toma de lecturas teledirigidas que
evitan el acceso a arquetas. Desde el
punto de vista de prevencion de ries-
gos laborales, esta medidas se esta im-
plantando en arquetas de acceso difi-
cultoso o con riesgos ajenos a Aqualia,
ambiente muy ruidosos como salas de
maquinas, instalaciones aisladas, con
lo que se evita un desplazamiento por
vias no siempre en buen estado, etc.

Instalacion de implementaciones a los
camiones de saneamiento que permi-
tan la apertura de tapas pesadas de
forma mecénica, evitando la manipula-
ciobn manual de cargas y las posturas
forzadas.

Este nuevo sistema esta compuesto
por un electroiman de 12 voltios con
una capacidad de levantar 100 kg de
peso en vertical. El mismo se ha insta-
lado en uno de los camiones de sanea-
miento de Aqualia, realizando cuadro
de mando con IP 65 y brazo extensi-

ble con rosca loca, para que el mismo,
pueda ser instalado en el carrete que
recoge la manguera de las toberas

Disefio y construccion de muelles de
descarga y limpieza para camiones de
saneamiento que evitan el acceso al
interior de los mismos, considerados
como espacios confinados y movi-
mientos en partes alta e interiores de
cubas, que suelen ser trabajos peno-
S0s y extensos.



Los camiones de saneamiento llevan ins-
talada una implementacion que permite la
apertura de tapas pesadas
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Colaboracion con el

Para conmemorar el Dia Mundial de la Se-
guridad y Salud en el Trabajo, celebrado el
dia 28 de abril, el Instituto Regional de Se-
guridad y Salud en el Trabajo organizd del
23 al 27 de abril la Il Semana de la Seguri-
dad y Salud en el Trabajo.

Durante estos dias se celebraron una se-
rie de jornadas técnicas y actos diversos
sobre la prevencion de riesgos laborales
y la consecucion de unas condiciones la-
borales mas seguras, en colaboracion con
distintas entidades, colegios profesionales
y empresas.

El dia 25 se realizd una visita técnica so-
bre procedimientos de trabajo en uno de
los parques de Madrid donde FCC Medio
Ambiente realiza su actividad. La directora
general de Trabajo y gerente del IRSST, M?
del Mar Alarcén Castellanos, acompanada
de directivos y técnicos del Grupo FCC, vi-
sitaron el parque de San lIsidro con el fin
de examinar in situ los resultados practicos

aprueba el

La Direccion General de Recursos Hu-
manos ha aprobado y difundido a través
de las diferentes Direcciones Generales
de la organizacion el Manual Corporativo
de Seguridad y Salud Laboral. Este do-
cumento define los criterios corporativos

y requisitos sobre los que, con caracter
general, se debe asentar la gestion de la
prevencion de riesgos laborales en todas
las sociedades y areas de negocio de
FCC. Se trata por tanto de un instrumen-
to de referencia y regulacion interna de
la organizacion y actividades preventivas,
que persigue homogeneizar e interna-
cionalizar criterios de gestion dirigidos a
un adecuado cumplimiento de la politica
corporativa en la materia.

de la gestion realizada para la mejora de la
prevencion de los riesgos laborales v la lu-
cha contra la siniestralidad laboral.

El Dia Mundial de la Seguridad y Salud
en el Trabajo es una celebracion de corta
tradicion que se ha convertido en una re-
ferencia mundial de gran trascendencia en
el mundo laboral. Fue en 1996 cuando por
primera vez se eligio la fecha del 28 de abril
como dia conmemorativo de los trabajado-
res afectados por accidentes laborales y
enfermedades profesionales

En su definicion han participado tanto la
direccion corporativa como los respon-
sables de seguridad y salud laboral de
las distintas areas de negocio.

http://fccnet/corp/ES/rrhh/docgen/Pagi-
nas/rrhh_mssl.aspx
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La conduccion de cualquier vehiculo es
una tarea compleja que pone a prueba un
amplio conjunto de capacidades fisicas y
mentales del conductor. Aunque durante
determinados momentos la conduccion es
posible como una actividad automatica, la
conduccién segura siempre precisa de un
sistema de atencion y respuesta integro.

Al contrario de lo que se puede pensar,
para conducir se requiere una vision de
calidad. Es decir, debe existir un equilibrio
entre los distintos campos de la vision (agu-
deza visual, campo visual, profundidad...).

El 90% de la informacion que necesitamos
para conducir la recibimos a través de los
0jos, lo que hace imprescindible una visién
correcta, ya que la mayoria de las deci-
siones y reacciones dependen de ella. Sin
embargo, uno de cada tres automovilistas
podria ver mejor pero lo desconoce y un
5% de los conductores ve muy mal, pero
lo ignora.

A pesar de la importancia de la visién du-
rante la conduccioén, el 25,7% de los es-
pafoles entre 18 y 30 anos nunca se ha
sometido a un examen visual. Por eso es
importante las revisiones oftalmoldgicas
anuales para detectar cualquier tipo de
problema. Cualquier alteracion ocular o en-
fermedad provoca una vision de peor cali-
dad y hace que aumente el riesgo de sufrir
cualquier tipo de siniestro en la carretera.
Es esencial que la agudeza visual sea la
mejor posible, ya que el tiempo de reaccion
debe ser minimo.

EI 90%

de la informacion que
necesitamos para
conducir la recibimos
a través de los 0j0s

Para una conduccion segura se requiere
unas capacidades visuales optimas, algu-
nas de esta capacidades son:

La agudeza visual.
El campo de vision.
La vision binocular.
La vision de colores.

La capacidad de ver en situaciones es-
peciales, como con poca iluminacion,
con deslumbramiento, etcétera.

La percepciéon y la atencion, como
componentes basados en otras capa-
cidades visuales.

En todos los casos, el riesgo es mayor en el
caso de poblacion de mas edad y cuando
se asocian a patologias oftalmolégicas. Las
causas mas frecuentes de la alteracion del
campo visual (el glaucoma, las alteraciones
retinianas y la catarata), en asociacion al
propio proceso de envejecimiento, consti-
tuyen los factores de riesgo de mayor tras-
cendencia en la accidentalidad de trafico,
fundamentalmente cuando la conduccion
se realiza en condiciones circulatorias ad-
versas, baja iluminacion o fatiga.

Conducir de noche exige un mayor esfuer-
zo visual, o que implica manejar el vehiculo
en unas condiciones que no son optimas
para la vision. De hecho, la proporcion de
accidentes mortales crece de forma notable
durante la noche, entre otras cosas porque
la agudeza visual se reduce un 70%, y el

sentido de profundidad es siete veces me-
nor. Es decir que se reduce nuestra capa-
cidad para detectar objetos y su distancia.
Por ello no es de extranar que el 86% de
los espafioles prefieran viajar de dia frente a
un 13 % que se decanta por la noche.

No sdlo hay factores externos que pueden
afectar a la vision. De hecho, la velocidad
es una de las causas mas frecuentes de
mortalidad en carretera, y es que a ma-
yor velocidad, mejor tiene que ser la vista.
Mantener una velocidad entre los limites
establecidos no es una decision capricho-
sa ya que afecta a muchos elementos de la
conduccioén, poniendo en peligro la seguri-
dad al volante cuando la velocidad es exce-
siva. De esta forma es importante percibir
lo mas rapido posible cualquier elemento o
situacion que se de en la carretera, ya que
de esa forma se tendra mas tiempo para
reaccionar a tiempo ante cualquier impre-
visto.

Segun un informe del Colegio Oficial de
Opticos-Optometristas, el campo visual se
reduce, hasta 75 grados, a medida que se
aumenta la velocidad durante la conduc-
cion, lo que se conoce como campo de
visién cinético. Como ejemplo cabe decir
que a una velocidad de unos 35 km/h el
campo de visidon es de 100 grados, pero
si aumentamos la velocidad hasta los 100
km/h, este se reduce 30 grados.

Otro factor que influye en una buena vision
es el cansancio. Aunque muchas campa-



CONSEJOS PARA
CUIDAR LA VISION
Y CONDUCIR DE
MANERA SEGURA

Aas oficiales nos informan de que es ne-
cesario descansar cada dos horas, pocos
conductores lo hace. No olvidemos que
desde que vemos un obstaculo, lo perci-
bimos y nuestro cerebro reacciona puede-
pasar de un segundo a mas de tres. Una
conduccién atenta, aunque nos parezca
mecanica, requiere un esfuerzo extra para
el cuerpo y si no descansamos, las reac-
ciones se hacen mas lentas. Dar un paseo
0 descansar cada dos horas es un buen
consejo para estar al cien por cien ante los
imprevistos que nos puedan surgir durante
la conduccion.

Probablemente uno de los factores que
mas afectan a la vision es el alcohol y las

drogas. Desgraciadamente la ingestion de
este tipo de sustancias se encuentra pre-
sente en un gran nimero de accidentes de
trafico, ya que se generan unos efectos,
que en mayor 0 menor grado, afectan a
la conduccioén: descoordinacion de movi-
mientos, fallo en la percepcion, etc....

Respecto a la vision, el consumo de alcohol
y/o drogas produce una serie de efectos
concretos:

Reduce la agudeza visual.

Puede causar vision doble.

Errores en el célculo de distancias.

Reduce el campo visual.

Segun estudios profesionales, una distrac-
cion en la conduccion a 90 km/h de sdlo

tres segundos, supone que la persona al
volante conduce a ciegas durante 75 me-
tros. Si a ello se suma los efectos del alco-
hol, se acabaria realizando una conduccion
a ciegas.

)
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Por: Ana de Juan Ares
Departamento
de Comunicacion y RSC



Conocimiento

Por: Pedro José Cifuentes Rosso

Ingeniero Técnico Agricola, Jefe de Servicio

de Parques y Jardines.

FCC Medio Ambiente, Delegacion Murcia—Almeria.

Control

bioldgico
de una nueva plaga en
arbolado urbano

A causa de la globalizacion actual y de
una ausencia de medidas para una se-
gura movilidad del material botanico, se
han introducido en Europa nuevas plagas
del grupo denominado “exdticas invasoras
agresivas”. Desde el servicio de Parques y
Jardines de FCC en la ciudad de Cartage-
na hemos identificado una de estas nuevas
plagas que ha afectado a los Ficus.

Los resultados de dicho proyecto de inves-
tigacion que comenzdé en el afio 2009 han
sido recientemente expuestos mediante la
publicacion de un articulo en la revista de
la Asociaciéon Espafiola de Parques y Jar-
dines Publicos. En dicho proyecto también
hemos conseguido el control bioldgico de
la misma con la ayuda de otro insecto y de
productos ecolégicos, erradicando los tra-
tamientos fitosanitarios quimicos tan agre-
sivos con el medio ambiente.

Los Ficus fueron descubiertos en la pe-
ninsula lbérica gracias a las expediciones
cientificas realizadas a finales de 1700, en
concreto a la Real expedicion de Alejan-
dro Malaspina y José Bustamante. Pos-
teriormente dicho material botanico fue
adaptandose en los correspondientes jar-
dines botanicos de aclimatacion del medi-
terréneo y mas tarde arraigado en nuestras
ciudades como ejemplares aislados o en
grupo desde principios de 1900.

Hasta la fecha, los problemas de estos ar-
boles eran inexistentes, reflejandose solo
problemas mecanicos y estructurales en
ejemplares centenarios, a causa de la mo-
dificacion del microclima de su lugar de ori-
gen, como expusimos en el VIl Congreso
de la Asociacion Espafiola de Arboricultura
en 2002.

En el afio 2009 se detectan anomalias en
Ficus microcarpa o nitida de alineacion. La
sintomatologia consiste en unos filamentos
cerosos o teloalgodonoso y blanquecino
de facil percepcion visual que resta mucho
valor ornamental a los ejemplares, pudien-
do causar la muerte del arbol en ataques
muy virulentos. Tras una inspeccion mas
rigurosa descubrimos en las hojas nuevas
y mas tiernas del arbol un insecto, que es

i —

identificado como una Psila, siendo la sin-
tomatologia algodonosa parte de su cu-
bierta protectora. En aquel momento no
encontramos bibliografia ninguna que rela-
cionara a dicha plaga con los ficus como
arbol ornamental.

El insecto perjudicial es identificado como
Macrohomotoma gladiata, psila (homdpte-
ro) originaria de Asia Oriental e Indonesia.
El adulto es parecido a una cigarra, pero de
un tamano de 2 a 3 milimetros de longitud,
sus alas son membranosas y trasparentes
con nervaduras oscuras.

Nuestra responsabilidad como gestores
conservacionistas 'y la implantacion en



nuestro servicio de Parques y Jardines de
un Sistema de Gestion Sostenible, pre-
sentado en el 6° Congreso Iberoamerica-
no de Parques y Jardines en el afno 2009,
nos obliga desde hace unos afnos a bus-
car alternativas mas respetuosas con el
medioambiente respecto al uso de los tra-
tamientos fitosanitarios, dichas iniciativas
coinciden con la UNE 165.010 “norma es-
pafnola experimental denominada Sistema
de Gestién de Responsabilidad Social de
las empresas” en su apartado de preven-
cion y control de la contaminacion.

El control biolégico es una estrategia ba-
sada en el uso de organismos vivos be-
neficiosos para disminuir la densidad de
poblacion o el impacto de un organismo
perjudicial considerado como plaga.

Nuestro insecto beneficioso que actla
como enemigo natural es el Anthocoris ne-
moralis, un chinche (heterdptero), sus adul-
tos miden unos 3-4 mm, son de coloracion
marron sombreada con la cabeza negra y
cuentan con alas aunque no pueden des-
plazarse grandes distancias.

Comenzamos con la experiencia de la suel-
ta de Anthocoris nemoralis en el mes de
abril de 2010. El procedimiento consiste en
la colocacion de cajas en la parte interna
de la copa de cada arbol, cada caja con-
tiene de 20 a 30 individuos de Anthocoris.

Como complemento a la actuaciéon del
Anthocoris decidimos aplicar un producto
ecologico. Este producto esta compuesto
por una férmula innovadora de polisaca-
ridos naturales (principalmente Alginato,
que es una sustancia quimica purificada
obtenida de algas marinas pardas). Este
formulado tiene la accién de entrampar
a pequenos insectos a la superficie de las
hojas para producir su posterior muerte
por asfixia. Loégicamente dicho producto es
compatible con el control biolégico, siendo
selectivo, pues solo atrapa a la Psila por su
fisionomia no afectando de manera perjudi-
cial al Anthocoris.

Podemos afirmar que con estas actuacio-
nes ausentes de tratamientos fitosanitarios
siempre cuestionables en ambientes urba-
nos, conseguimos a finales de 2011 que
la plaga se encuentre en equilibrio con sus
depredadores sin que los arboles pierdan
su valor estético. Por ello, consideramos la
experiencia expuesta como un paso ade-
lante que nos encamina hacia el objetivo
de proteger el medio ambiente a través de
iniciativas eco-eficientes, sostenibles y so-
cialmente responsables.




BEIrma

Por: Juan Pablo Merino

Director de Marketing
Corporativo y Marca de FCC

Una @EMPresa QIObdl que se

La importancia que la marca tiene para una
empresa €s lo mismo que el nombre para
una persona. Los demas nos identifican
por ese nombre y Nos asocian con una ma-
nera de ser y de hacer, con unos valores y
con una trayectoria. Después de anos de
existencia, logramos alcanzar una posicion
determinada en nuestro entorno.

Los escenarios de crisis son una exce-
lente oportunidad para realizar un analisis
profundo de ese posicionamiento y buscar
alternativas que permitan a una marca salir
reforzada tras superar los anos malos.

Una buena estrategia es rastrear el campo
de operaciones en busca de nuevos territo-
rios de posicionamiento que sean suscep-
tibles de ser ocupados y que aporten a la
marca un nuevo lugar donde desarrollarse

{1

y desde el que dirigirse a sus publicos. A la
vez, éstos descubriran una nueva dimen-
sibn de esa empresa que, bien gestiona-
da y adecuadamente comunicada, servira
para asegurar la supervivencia del negocio
durante otra etapa.

Se trata en definitiva de reposicionar la
marca, ante una situaciéon como la actual
y lanzar nuevos mensajes que renueven la
confianza entre los clientes. Buscar un po-
sicionamiento solido, claro y definido que
nos convierta en diferentes como sinénimo
y garantia de futuro.

LLa marca debe reorganizarse para atender
a las nuevas circunstancias. Esto hace que
el mensaje deba actualizarse para llegar de
forma clara y facil de entender al merca-
do. Pero detras de ese reposicionamiento

Se trata en definitiva de reposicionar

la marca, ante una situacion como la
actual y lanzar nuevos mensajes que
renueven la conflanza entre los clientes

29

siempre deben prevalecer unos valores una
forma de hacer las cosas que nos hagan
diferentes y Unicos, genuinos. De esta for-
ma nadie nos podra copiar y podremos se-
guir generando negocio, riqueza y puestos
de trabajo. Y nuestra historia, reinventada,
innovada, alimentara la nueva etapa.

Las marcas deben servir de guia para que
las compafiias se adapten lo mejor posi-
ble a las necesidades que les demanda el
mercado, los clientes, y por tanto deben
proporcionar a los empleados los recursos
necesarios para actuar con los entornos
de manera significativa. Sin embargo, esto
no es tarea facil ya que es necesario que la
cultura de marca se aplique a nivel emotivo
y racional en la mente de los empleados y
se ponga de manifiesto en sus comporta-
mientos. Sencillamente, los empleados tie-
nen que pensar, sentir y actuar teniendo la
marca en su mente.

Asi FCC, nuestra marca, esta en proceso
de convertirse en marca Unica, donde el
descriptor corporativo Servicios Ciudada-
nos aporta un claro mensaje al mercado
sobre la apuesta de FCC en su proceso
de innovacion y adaptacion a los nuevos
tiempos.



proyecta a través de una marca unica

Pero la responsabilidad sobre la marca es
algo que hay que cuidar y gestionar ha-
ciéndola extensiva mas alla del area en el
que trabajan los chicos de Comunicacion
y Marketing. Una estrategia de marca bien
fundamentada y enfocada no se basa Uni-
camente en unas buenas acciones de co-
municacion, sino que facilita la ejecucion de
la estrategia de negocio. La marca puede
guiar mas de lo que puede decir como em-
presa, ya que al ser la parte visible de la
compafiia informa sobre lo que ésta hace
y como lo hace. Es el rumbo a seguir por
la empresa para generar compromiso y
cohesioén por parte de los empleados y de
fidelidad y aprecio por parte de los clientes.

Todos debemos realizar
el mdaximo esfuerzo para mantener
la coherencia de la identidad grdfica

El objetivo comercial es conseguir que
nuestra propuesta sea percibida por los
prescriptores y clientes como la alternati-
va mas atractiva dentro de su categoria o,
yendo mas alla, crear una categoria nueva
en un proceso de innovacion permanente.

La Guia de Aplicacion de la marca, que
tendra continuidad en la definicion de la
arquitectura de marca ligada a cada area
y divisién de negocio, establece los crite-
rios y normativa basicos para una correcta
aplicacion de la marca FCC y su descriptor
corporativo Servicios Ciudadanos.

Todos debemos realizar el maximo esfuer-
70 para mantener la coherencia de la identi-
dad gréfica del Grupo. Somos un colectivo
muy extenso de personas, que trabajamos
en una misma organizacion pero con una
actividad muy diversificada. Todos juntos
tenemos que velar cada dia para construir
y alimentar una imagen Unica de nuestra

del Grupo
27

marca para facilitar la diferenciacion de
FCC y su posicionamiento claro en el mer-
cado. Un mensaje claro y un mismo len-
guaje visual para hacer de FCC una marca
mas solida y competitiva.




Un destacado proqec 0
que ha recibido

la enhorabuena

del cliente
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FCC Construccion, dentro de su estrategia
de internacionalizacion, esta presente en
Grecia desde el afio 2000. Tras haber cons-
truido el puerto de Igoumenitza (localidad
situada al noroeste de Grecia, en la frontera
con Albania), inaugurado en septiembre de
2003, se adjudicé las obras de la Extension
de la Linea 2 del metro de Atenas en el mu-
nicipio de Peristeri, que actualmente esta
ultimando en UTE junto con J&P Avax, una
de la mayores constructoras griegas.

El proyecto
El proyecto de la extension de la Linea 2

del Metro, adjudicado a FCC en junio del
2006 por Attiko Metro, ha consistido en la

construccion de dos estaciones (Peristeri y
Anthoupoi) y un tunel de 1.380 m de longi-
tud que finaliza el eje que comunica el cen-
tro de Atenas con el municipio de Peristeri.
Con una poblacién de 140.000 habitantes,
esta situado al oeste de la ciudad y se con-
sidera uno de los municipios clave en im-
portancia dentro de la provincia de Atenas.

La participacion de FCC en la Linea 2 co-
menz6 con el rescate de una tuneladora
con la que se estaba ejecutando el tunel
de un proyecto anterior que estaba siendo
realizado por otra constructora y que en-
lazaba con el nuevo tramo adjudicado a
la compafiia. Dicha tuneladora de escudo
abierto habla quedado atrapada y dentro
del alcance del contrato se debi¢ “rescatar”
dicha maquina (realizando un pozo circular)
y finalizar la ejecucion del tunel usando mé-
todos convencionales.

La estacion de Peristeri, de 112 m de longi-
tud y 24 m de profundidad, tiene tres nive-
les correspondientes a taquillas, vestibulo
(incluyendo control de accesos) y andenes.
Debido a que parte de la estacion discu-



El jefe y su obra

JAVIER MOTA

Jefe de Obra de la L2 Metro de Atenas.
Edad: 38 arnos.

Experiencia: 13 anos.

Aspectos positivos: Experiencia pro-
fesional muy positiva: “se aprende mu-
cho (y no sdlo idiomas) cuando vives
en otro pais y compartes otra forma de
trabajar”.

Aspectos negativos: “Morrina, la fa-
milia no la pierdes, pero te distancias del
dia a dia (amigos, antiguos compaferos
de FCC,...) cuando ahora voy a mi Bar-
celona natal, me siento extranjero”.

Tiempo en Atenas: Desde verano de
2006.

Vivir en Atenas: “Es una capital euro-
pea, de clima agradable y con todo tipo
de servicios. Es una ciudad bastante fea
y cadtica, pero se compensa con un pais
maravilloso. Fuera de Atenas hay un pais
(no sdlo las islas) que merece la pena
descubrir”.

Retos: “Ser padre. Y por supuesto, crecer
como persona 'y como profesional”.

Grado de ejecucién de las obras:
100%.

Aportacion del equipo de FCC

al proyecto:

FCC como Lider de la UTE, ha dirigido el
Consorcio en todos los puntos clave del
proyecto. Aunque al principio no fue sen-
cillo, finalmente ha habido un trabajo en
equipo Yy el socio local ha sabido aprove-
char nuestra experiencia en la ejecucion de
grandes proyectos de infraestructuras.

EQUIPO DE OBRA

Gerente: Athanasios Notas.

Jefe de Obra: Javier Mota.

Jefe de Administracion: Amadeo C. Gar-
cia.

Jefe de Compras: Javier Marina.

Jefes de Produccion: Héctor Tarancon/
loanna Simeonidou.

Encargado general: Georgios Drivas.
Administrativo: Luis F. Alvarez.

Jefa de la Oficina Técnica: Elena Flaski.

METRO DE ATENAS EN CIFRAS
Presupuesto: 95,8 millones de euros.

Inicio: Junio 2006.
Fin: Marzo 2012.

BLugar

De izquierda a derecha,
Amadeo C. Garcia, jefe

de Departamento (FCC
Construccion Greek Branch);
Javier Mota, jefe de Obra
(FCC Construccion); José
Mayor, presidente de FCC
Construccion; Avelino
Acero, director general de
FCC Construccion; Ramon
Gomez Andrio, responsable
Unidad Enlace (FCC-Alpine);
Stelios Kollonys, consultor
externo.

N° de trabajadores: Hasta 150 en mo-
mentos “de picos”.

N° de usuarios previstos: Mas de
75.000. pasajeros diarios.

ATENAS EN CIFRAS

Poblacion: Mas de 3.700.000 habitan-
tes.
Superficie: 3.808 km?.

LINEAS DE METRO:

Linea 1 (ISAP): El Pireo-Kifisia.

Linea 2 (Attiko Metro): Agios Antonios-
Agios Dimitrios.

Linea 3 (Attiko Metro): Egaleo-Aero-
puerto Eleftherios Venizelos.

Idioma: Griego.

Religién: Cristiana Ortodoxa Griega.



rre bajo la avenida principal del municipio
y dos edificios, su ejecucion se tuvo que
realizar “en mina”. Este ha sido uno de los
trabajos que mas dificultades técnicas ha
supuesto, pues se trataba de un gran tu-
nel en zona urbana de mas de 200 m? de
seccion libre. A dicha seccion se la bautizd
como la “Gran Caverna”. La ejecucion fue
un éxito tanto en plazo como en calidad y
los asientos producidos por la excavacion
fueron nulos.

La estacion de Anthoupoli, de 147 m de
longitud y 20 m de profundidad, tiene un
nivel para taquillas y control de accesos y
otro para andenes. La seccion critica en la
construccion de dicha estacion fue la egje-
cucion de uno de los accesos al vestibulo
que supuso la excavacién de un tlnel de
15 m? de seccion libre con menos de 2 m
de recubrimiento y con tolerancias de cen-
timetros en su paso bajo los servicios exis-
tentes (galerfas y pozos de alcantarillado,
de agua potable y prismas eléctricos y de
comunicaciones). La ejecucion fue también
un éxito y el cliente felicitd al equipo de obra
por dicho trabajo.

El contrato incluye ademés la superes-
tructura, doble via en placa, de los 1.380
m, asi como la remodelacion de las vias
existentes en la estacion de Agios Anto-
nios. También se incluyen las instalaciones
electromecanicas en las dos estaciones y
el tunel, asi como la actualizaciéon y coordi-
nacion de dichas instalaciones con el siste-
ma de telemando-teledeteccion del Centro
General de Control en la Estacion Central
de Syntagma.

Ademas del montaje de via a lo largo de
todo el tlnel, se realizd la colocacion de
tuberias, prismas y conductos para las ins-
talaciones electromecanicas.

Javier Mota, jefe de la obra, explica que
para poder finalizar en plazo la obra, en
momentos de pico han trabajado mas de
150 personas.

La obra esta ejecutada al 100% y se en-
cuentra en fase de remates. Se esta pre-

ALPINE, en Grecia

Filial austriaca de FCC, esta presente en Grecia desde 1980. Ha acometido impor-
tantes obras de infraestructuras como: el tunel de la presa de Thisavros, en Drama; el
tunel de Artemisio a Corinto; el By-Pass de la antigua Olympia de la carretera Nacional
Vitina, de 8,5 km de longitud, y la extension de la linea 2 del metro de Atenas, que ha
incluido la construccion de un tunel de 3 km de longitud.

En la actualidad esta realizando la autopista de Egnatia, la carretera nacional de Tripoli
a Kalamata y la de Drama a Koudounia, la estacién en Sindos y el museo Bizantino

de Atenas.

Ademas lidera la UTE que construye la Ex-

El proyecto incluye

tension de la linea 3 del metro de Atenas, que
incluye las estaciones de: Egaleo, Haidari,
Haidari Estacion y la terminal Eleonas.

la construccion de un

tunel de 1,5 km de longitud para el que se
utiliza el método austriaco.

parando también la documentacion final de
obra (planos as-built, documentacion de
calidad y los manuales de de los equipos
electromecanicos).

Proyectos de futuro

A pesar de que actualmente Grecia se en-
cuentra en una grave situacion econémica
y aunque la Obra Publica con Financiacion
del Estado Griego estéa paralizada, se esta
procediendo con Obra Publica financiada
por la Unién Europea a través de Fondos
de Ayuda.

Dentro del Plan de Infraestructuras vigente,
el Ministerio de Obras Publicas de Grecia,
YPoMeDi, ha anunciado importantes pro-

yectos en obra ferroviaria. Cabe resefiar la
extension de la linea de Metro de Saldnica,
proyecto de un presupuesto inicial de 425
millones de euros, ademéas de otros pro-
yectos en régimen de concesion previstos
a corto plazo, como son la construccion del
nuevo aeropuerto de Iraklio (en la isla de
Creta) y la extension de la Autopista Attiki
Odos situada al este de Atenas.

Visitas oficiales

Debido a la importancia del metro de Ate-
nas, la obra de la extension en Peristeri ha
tenido una gran repercusion mediatica, re-
cibiendo gran cantidad de visitas tanto de
periodistas como de numerosos represen-
tantes politicos. Entre todas las visitas ofi-
ciales caben destacar la visita oficial de la
ministra de Obras Publicas en 2007, Mag-
dalena Alvarez, la del ministro de Obras PU-
blicas griego, Sr. Souflias, en 2008 y 2010,
y la del primer ministro de Grecia en 2010,
Sr. Karamanlis.






Comunidades

La ciudad austriaca
de Baden,

absolutamente satisfecha con
la colaboracion de ASA

ASA, filial austriaca de FCC, lider en servi-
cios integrales de gestion y tratamiento de
residuos, incluyendo recogida, transporte,
eliminacion, vertederos, clasificacion y reci-
claje, es la encargada de la gestion de resi-
duos de la ciudad austriaca de Baden. Su
alcalde, Kurt Staska, se siente muy satisfe-
cho de los servicios prestados por .A.S.A.

La ciudad de Baden, situada en los bos-
ques de Viena, y a tan solo 26 km de Vie-

na, ofrece a sus 25.000 habitantes y a los
visitantes un amplio abanico de cultura,
jardines artisticos, arquitectura y diversas
instalaciones para la salud.

Pueblo spa

Enclavada en un paisaje pintoresco, Baden
es uno de los pueblos spa de Austria. Los
romanos ya conocian y aprovechaban sus
aguas termales y vanagloriaron los vinos de
esta zona que se caracteriza por una gran
produccion vinicola, en su gran mayoria,
blanco.

Baden fue escogida por grandes compo-
sitores, alli, Bach complet6 la Novena Sin-
fonia; Johann Strauss vivid y se inspird en
la obra musical Badner Madin; Franz Schu-
bert dej¢ huella en Baden y Mozart cred
una obra de musica sacra llamada, Ave
verum.

La cultura es una estacion que dura todo el
ano en Baden.




La cultura
es una estacion que
dura todo el afio en

Baden
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Tres
preguntas
al alcalde
de Baden,
Kurt Staska

“AS.A. es capaz de
garantizar el correcto
funcionamiento

de todos los servicios”

¢Por qué ha elegido Baden a
.A.S.A. como socio en el sector
de residuos urbanos?

Al comienzo de nuestra colabora-
cion, .A.S.A. absorbié a la empresa
“Steinpruckner”, que durante muchos
afios habia sido el contratista de la ges-
tién de residuos de la ciudad de Baden.
Generosamente, .A.S.A. se subrogé en
los contratos existentes con Baden.

¢En qué beneficia a Baden
la colaboracion con .A.S.A.?

Gracias a su escala, .A.S.A. es capaz
de garantizar el correcto funcionamien-
to de todos los servicios de gestion de
residuos no asumidos por la asociacion
para la gestion de residuos del distrito
de Baden. Ademas, .A.S.A. recoge to-
das las cajas de cartdn de las empresas
situadas en el centro de la ciudad.

¢La ciudad de Baden esta
satisfecha con los servicios de
AS.A?

Baden esta absolutamente satisfecha
con la colaboracion de .A.S.A.
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